Zatacznik do Zarzadzenia nr 95/2024
Dyrektora Biblioteki Publicznej

im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy
z 30 pazdziernika 2024 r.

Regulamin korzystania z materiatéw bibliotecznych i ustug
Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy

I. Postanowienia ogodlne
81

Prawo do korzystania z Biblioteki ma charakter powszechny na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U. z 2022 r., poz. 2393) oraz w niniejszym
Regulaminie.
Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z materiatéw bibliotecznych i ustug we
wszystkich placéwkach Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotow
m.st. Warszawy, w sktad ktérych wchodza:
1) Woypozyczalnie i filie:

a) Woypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 1 przy ul. Putawskiej 43;

b) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 8 przy al. Niepodlegtosci 19;

c) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 20 przy ul. Zutawskiego 4/6;

d) Woypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 27 przy ul. Bonifacego 90;

e) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 35 przy ul. Narbutta 47;

f)  Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 39 przy ul. Gorskiej 7;

g) Woypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 63 przy ul. Putku Baszta 5;

h) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 68 przy al. Niepodlegtosci 82;

i)  Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 84 przy ul. Modzelewskiego 71;

j)  Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 95 przy ul. Gruszczynskiego 12;

k) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 104 przy ul. Ludowej 4;

I)  Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 107 przy ul. Wiktorskiej 27;

m) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 108 przy ul. Putawskiej 119;

n) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 122 przy ul. Iberyjskiej 5;

o) Woypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 125 przy ul. Czerniakowskiej 38a;

p) Wypozyczalnia dla Dorostych, Mtodziezy i Dzieci nr 140 przy ul. Mozarta 1;

g) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr Il przy ul. Tuchlinskiej 2a;

r) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XVII przy ul. Putawskiej 238;

s) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XVIII przy ul. Gérskiej 7;

t) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXX przy ul. Melsztynriskiej 4/10;

u) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXIII przy Al. Niepodlegtosci 19;

v) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXV przy ul. Bonifacego 90;

w) Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr LIV przy ul. Ludowej 4 w Warszawie;

X) Multimedialna Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI przy ul. Tynieckiej 40a;

y) Dzielnicowa Wypozyczalnia Multimedialna przy al. Niepodlegtosci 19.

2) Oddziaty:
a) Dzielnicowa Czytelnia Naukowa nr IV przy ul. Wiktorskiej 10;
b) Czytelnia Naukowa nr XXI przy ul. Bukietowej 4a.
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3) Zasady korzystania z materiatdw bibliotecznych i ustug Dzielnicowej Wypozyczalni
Kompletdw Ksigzek przy ul. Odynca 71a okresla odrebny Regulamin.

Korzystanie z ustug Biblioteki jest bezptatne, z wyjgtkiem optat okreslonych w Cenniku ustug
bibliotecznych i opfat, stanowigcy Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Korzystanie ze zbioréw dozwolone jest na uzytek wtasny z poszanowaniem praw autorskich.
Postanowienia Regulaminu dotyczg wszystkich Uzytkownikéw korzystajgcych z materiatow
bibliotecznych i ustug swiadczonych przez Biblioteke.

Kazdy Uzytkownik chcacy zapisac sie do Biblioteki zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
Regulaminu i przestrzegania jego zasad.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Biblioteki https://www.bpmokotow.waw.pl

oraz w kazdej placowce Biblioteki.

Komunikaty, z ktorymi Uzytkownik ma obowigzek sie zapoznaé oraz ogtoszenia sg wywieszane
we wszystkich placowkach Biblioteki, a takze publikowane na stronie internetowej
https://www.bpmokotow.waw.pl oraz profilu spotecznosciowym Biblioteki.

Biblioteka gromadzi i udostepnia nastepujgce materiaty biblioteczne, ktére stanowig jej
wtasnos¢: dokumenty graficzne: wydawnictwa zwarte (ksigzki) oraz periodyki (gazety,
czasopisma, e-prasa); dokumenty dzwiekowe (audiobooki); dokumenty audiowizualne (filmy na
DVD, CD i inne); dokumenty elektroniczne (e-booki, wydawnictwa multimedialne, bazy danych i
programy komputerowe); inne (gry planszowe, czytniki e-bookow, czytaki).

Materiaty biblioteczne udostepnia sie poprzez:

1) wolny dostep do pétek;

2) z magazynu na zamowienie;

3) zbiory podreczne za posrednictwem bibliotekarza;

4) katalog elektroniczny INTEGRO/indywidualne internetowe konto biblioteczne INTEGRO.
Materiaty biblioteczne udostepnia sie poprzez wolny dostep do pétek, z magazynu na
zamoéwienie oraz zbioréw podrecznych za posrednictwem bibliotekarza oraz przez system
katalog INTEGRO.

Status materiatdw bibliotecznych okreslony jest w systemie bibliotecznym PROLIB i jest
prezentowany w katalogu elektronicznym INTEGRO Biblioteki.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) materiatach bibliotecznych — rozumie sie przez to dokumenty zawierajgce utrwalony wyraz
mysli ludzkiej, przeznaczone do rozpowszechniania, niezaleznie od nosnika fizycznego
i sposobu zapisu tresci tj.: ksigzki, gazety, czasopisma, filmy, audiobooki, e-booki, e-prasa,
e-audiobooki oraz gry planszowe, gry komputerowe, programy komputerowe, a takze
czytniki e-bookdw i czytaki dla osdb z dysfunkcjg wzroku;

2) Deklaracja Czytelnika — rozumie sie przez to dokument zawierajgcy: dane osobowe
Uzytkownika, oswiadczenie Uzytkownika o zapoznaniu sie z Regulaminem Biblioteki oraz
zobowigzaniu sie do jego przestrzegania i ponoszenia odpowiedzialnos$ci za spowodowane
przez Uzytkownika szkody;

3) karcie bibliotecznej — rozumie sie przez to dokument wydany na podstawie Deklaracji
Czytelnika i zarejestrowany w systemie bibliotecznym umozliwiajgcym wypozyczanie oraz
korzystanie z ustug bibliotecznych;
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4) Uzytkowniku /Czytelniku — rozumie sie przez to osobe, ktéra spetnita warunki
uprawniajace, zgodnie z Regulaminem, do korzystania z materiatéw i ustug bibliotecznych
oraz zaakceptowata i zobowigzata sie stosowac Regulamin Biblioteki poprzez ztozenie
podpisu na Deklaracji Czytelnika;

5) dokumencie tozsamosci — rozumie sie przez to dowdd osobisty, prawo jazdy lub
legitymacje szkolng/studenckg, potwierdzajgce tozsamos¢ osoby ubiegajgcej sie o
korzystanie z materiatow i ustug Biblioteki (dopuszcza sie e-dowdd). Przedstawiony
dokument powinien zawieraé zdjecie oraz takie dane jak: imiona i nazwisko, date
urodzenia, numer PESEL. Cudzoziemcy okazujg paszport lub karte pobytu;

6) wolnym dostepie — rozumie sie przez to takg czes¢ lub cato$é pomieszczen bibliotecznych,
w ktérych Uzytkownik samodzielnie moze wybrac z pétek materiaty biblioteczne lub zbiory
elektroniczne dostepne za posrednictwem katalogu elektronicznego (wyszukiwarki)
INTEGRO.

Il. Informacje dotyczace zapisu do biblioteki

§2

Kazda osoba chcaca korzysta¢ z materiatow bibliotecznych i ustug zobowigzana jest do
zapoznania sie z trescig Regulaminu i podpisania Deklaracji Czytelnika, ktorej wzér stanowi
zatgcznik nr 1 do Regulaminu, potwierdzajgc tym samym zobowigzanie do przestrzegania zasad
okreslonych w Regulaminie oraz zapoznania sie z informacjg dotyczaca przetwarzania danych
osobowych, w tym wyrazenia zgody na:
1) przetwarzanie danych osobowych;
2) dziatania marketingowe (opcjonalnie);
3) komunikacje ze strony biblioteki za posrednictwem wybranych kanatow:

a) poczty elektronicznej (email),

b) poczty tradycyjnej,

c) wiadomosci tekstowej (SMS),

d) telefonu.
Podpisanie Deklaracji Czytelnika jest rGwnoznaczne potwierdzeniem prawdziwosci podanych
danych, przyjeciem odpowiedzialno$ci za stan techniczny wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych i ich terminowy zwrot.
Osoby zapisane do Biblioteki zobowigzane sg do aktualizacji swoich danych osobowych
minimum raz w roku lub w mozliwie najkrotszym terminie poprzez poinformowanie Biblioteki o
kazdej zmianie miejsca statego lub czasowego pobytu oraz numeru telefonu kontaktowego,
adresu e-mail, nazwiska oraz zmianie oséb upowaznionych do konta bibliotecznego. W tym celu
nalezy zaktualizowac Deklaracje Czytelnika.
Do Biblioteki mozna zapisa¢ sie w godzinach otwarcia placéwek bibliotecznych, nie pdzniej niz 15
minut przed zamknieciem lub w dowolnym czasie poprzez samodzielng zdalng rejestracje w
INTEGRO i Aplikacji mobilnej mPROLIB, ktérg Uzytkownik biblioteki moze pobraé ze
sklepow Google Play oraz AppStore.
W przypadku samodzielnej rejestracji, aby aktywowacé konto biblioteczne i korzystac z ustug
Uzytkownik zobowigzany jest w ciggu 7 dni od rejestracji dostarczy¢ podpisang Deklaracje
Czytelnika i dokonac osobistej autoryzacji danych osobowych w najblizszej placowce
bibliotecznej. Uzytkownicy ze statusem Rejestracja OPAC mogg do czasu autoryzacji konta
bibliotecznego rezerwowac i zamawia¢ materiaty biblioteczne.
Osoby niepetnoletnie mogg zostac zapisane do Biblioteki w przez rodzica lub opiekuna
prawnego, ktdry sktada pisemne oswiadczenie w Deklaracji Czytelnika o przyjeciu
odpowiedzialnosci za zobowigzania w stosunku do Biblioteki. W wypadku kiedy zapisuje sie
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uzytkownika niepetnoletniego, obowigzkowe jest wprowadzenie do systemu danych

rodzica/opiekuna prawnego.

Osoba zainteresowana korzystaniem z ustug i materiatéw Biblioteki lub chcaca zapisa¢ osobe

niepetnoletnia jest zobowigzana okazac:

1) dokument tozsamosci ze zdjeciem i numerem PESEL (w formie fizycznej lub w aplikacji
mObywatel) oraz podac aktualny adres zamieszkania;

2) w przypadku osdb nieposiadajgcych numeru PESEL — aktualng karte pobytu lub paszport;

3) w przypadku osoby niepetnoletniej nieposiadajgcej dokumentu tozsamosci ze zdjeciem i
numerem PESEL rodzic/opiekun prawny potwierdza zgodno$¢ danych ze stanem
faktycznym.

Uzytkownik, ktéry nie uregulowat swoich zobowigzan wobec Biblioteki nie moze podpisac

Deklaracji Czytelnika i ztozy¢ o$wiadczenia, tj. poreczy¢ za uzytkownika niepetnoletniego.

Podczas dokonywania zapisu do Biblioteki Uzytkownikowi wydawana jest obowigzkowo karta

biblioteczna oraz zaktadane jest indywidualne konto biblioteczne.

Ill. Karta biblioteczna
§3

Wydanie pierwszej karty bibliotecznej jest bezptfatne.

Kazdy zapisany Uzytkownik otrzymuje karte biblioteczna.

Karta biblioteczna jest wazna przez rok i aktywowana jest w dniu zapisu Uzytkownika do
Biblioteki. Uzytkownik przed uptywem terminu waznosci karty bibliotecznej jest zobowigzany do
przedtuzenia jej waznosci w najblizszej placéwce bibliotecznej.

Przedtuzenie terminu waznosci karty bibliotecznej moze by¢ dokonane po aktualizacji danych
osobowych Uzytkownika i uregulowaniu zobowigzan wobec Biblioteki.

W przypadku utraty waznosci karty bibliotecznej Uzytkownik ma zablokowang mozliwos¢
korzystania z ustug Biblioteki.

Utrata waznosci karty bibliotecznej nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku rozliczenia sie ze
zobowigzan wobec Biblioteki.

Karta biblioteczna upowaznia do korzystania z materiatéw i ustug bibliotecznych we wszystkich
placéwkach Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotdw m.st.
Warszawy.

Z materiatéw i ustug bibliotecznych moze korzystac tylko wtasciciel karty bibliotecznej lub osoba
upowazniona, a w przypadku oséb niepetnoletnich rodzic lub opiekun prawny.

Z kartg biblioteczng mozna powigzac w systemie bibliotecznym karte zblizeniowa opartg o
technologie Mifare. Mozna takze legitymowac sie kartg z kodem 2D w postaci obrazka (aplikacji)
na ekranie telefonu (tabletu) zawierajgcego wygenerowany kod QR, ktéry bedzie sczytywany
przez pracownika biblioteki. Kodu QR nie nalezy udostepnia¢ osobom postronnym.
Zarejestrowane karty zblizeniowe oraz kod QR w Aplikacji mobilnej mPROLIB dziatajg rdwnolegle
z kartg biblioteczng i umozliwiajg wypozyczanie oraz korzystanie z materiatéw i ustug
bibliotecznych. Wszelkie operacje beda powigzane z kontem bibliotecznym Uzytkownika oprécz
schowka.

Uzytkownik, ktéry zgubit karte biblioteczng, zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia
o tym fakcie dowolng placéwke Biblioteki osobiscie, mailowo lub telefonicznie. Telefoniczne lub
e-mailowe zgtoszenie wymaga podania numeru PESEL.

Odpowiedzialnos$¢ za szkody wynikte z postugiwania sie kartg biblioteczng przez osoby
nieuprawnione ponosi wtasciciel utraconej karty.

Osoba upowazniona do konta Uzytkownika zobowigzana jest do okazania dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem.
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Wymiana karty bibliotecznej spowodowana wytarciem kodu kreskowego lub numeru karty,
zmiang danych identyfikujgcych uzytkownika jest bezptatna, po uprzednim zwrocie nieaktualnej
lub nieczytelnej karty bibliotecznej. Jezeli uzytkownik nie zwrdci nieaktualnej lub nieczytelnej
karty, ponosi koszt wydania nowej.

W przypadku zgubienia lub uszkodzenia karty bibliotecznej moze by¢ wydana nowa karta
biblioteczna po uiszczeniu optaty w wysokosci okreslonej w Cenniku ustug bibliotecznych i optat.
Bibliotekarz na uzasadniong prosbe Uzytkownika moze zmienic status konta z Konta Standard na
status Wydtuzone: osobom z niepetnosprawnosciami lub osobom majgcym problemy z
przemieszczaniem sie, niedomagajgcym z powodu zdarzen losowych, czasowo niewychodzgcym
z domu lub mieszkania.

IV. Internetowe konto biblioteczne INTEGRO i Aplikacja mobilna mPROLIB
§4
Uzytkownikowi moze zostaé utworzone konto biblioteczne w INTEGRO o statusie:

1) Rejestracja OPAC (konto tymczasowe);
2) Standardowe;
3) Woydtuzone.

Uzytkownik loguje sie do konta internetowego INTEGRO za pomocg danych zgodnych z danymi
wprowadzonymi w systemie PROLIB. Logowanie do Aplikacji mobilnej mPROLIB odbywa sie
analogicznie jak na konto uzytkownika w INTEGRO. Aplikacja mobilna jest osobng
implementacjg i nie ma bezposredniego zwigzku z INTEGRO.

Uzytkownik zalogowany na swoje internetowe konto biblioteczne ma dostep do wszystkich
aktywnych, zgodnych z jego uprawnieniami funkcjonalnosci, w tym mozliwos$¢ wyboru jakie
kanaty komunikacji bedg aktywne przy poszczegdlnych rodzajach powiadomien.

Uzytkownik moze logowad sie do konta internetowego w sytuacji, gdy zostat osiggniety lub
przekroczony termin zwrotu zbioréw bibliotecznych.

Po przekroczeniu terminu zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych, w dniu
nastepujgcym po terminie zwrotu system biblioteczny automatycznie blokuje Uzytkownikowi
mozliwos¢ dalszego korzystania z ustug Biblioteki do czasu zwrotu przetrzymanych materiatéw i
uiszczenia optaty za nieterminowy zwrot. Korzystanie z ustug bibliotecznych bedzie mozliwe po
zwrocie przetrzymanych materiatow i uregulowaniu zobowigzan wobec Biblioteki.
Uzytkownicy sg zobowigzani do nieujawniania swojego hasta innym osobom, nie korzystania z
niego w miejscach, gdzie jest mozliwe jego przechwycenie przez inne osoby oraz do wybierania
haset, ktdre nie sg podatne na odgadniecie przez inne osoby.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za skutki dziatarh wykonanych na jego internetowym koncie
bibliotecznym, do ktérego dostep nastgpit przy uzyciu jego hasta.

Uzytkownik jest zobowigzany postepowaé zgodnie z instrukcjg zmiany hasta, wysytanej przez
system biblioteczny, na adres mailowy podany przy logowaniu.

V. Ogdlne zasady korzystania ze zbioréw bibliotecznych i ustug
§5

Biblioteka $wiadczy ustugi w zakresie wypozyczania materiatéw bibliotecznych na miejscu oraz
na zewnatrz, z zastrzezeniem ze niektdre ustugi Biblioteki przewidziane w niniejszym
Regulaminie mogg by¢ niedostepne w niektérych placéwkach bibliotecznych.
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Biblioteka zapewnia nieodptatne korzystanie z Internetu, wyposazenia komputerowego i
programow komputerowych oraz multimedialnych, stanowigcych wyposazenie stanowisk pracy
dla Uzytkownikow.

Korzystanie przez Uzytkownika z baz danych, zbioréw multimedialnych, zasobdw sieci Internet
oraz wszelkich ustug informacyjnych, bibliograficznych i reprograficznych nie moze odbywac sie z
naruszeniem przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Bibliotekarze stuzg pomocg w poszukiwaniu literatury na interesujgcy Uzytkownika temat oraz
udzielajg informacji dotyczacych posiadanych zbioréw i sposobow korzystania z katalogow
komputerowych.

Z materiatéw bibliotecznych i ustug Biblioteki w Wypozyczalniach dla dorostych i mtodziezy
moga korzystaé Uzytkownicy, ktérzy ukonczyli 13 rok zycia.

Dzieci do lat 13 mogg korzystaé z filii bibliotecznych dla dzieci i mtodziezy oraz z ksiegozbioru
dzieciecego w filiach tgczonych (dla dorostych i dla dzieci), z zachowaniem wymogdw opisanych
w § 2 Regulaminu.

Uzytkownik ma prawo korzystac - po uzyskaniu zgody dyzurujacego bibliotekarza - z wtasnego
sprzetu w celu wykonania kopii materiatu bibliotecznego, w zakresie nienaruszajgcym ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Uzytkownicy Biblioteki mogg w ponizej wskazanych placéwkach bibliotecznych wykonaé
stacjonarnie wydruki oraz ksero materiatéw bibliotecznych:

1) Czytelnia Naukowa nr XXI przy ul. Bukietowej 4a;

2) Dzielnicowa Czytelnia Naukowa nr IV, przy ul. Wiktorskiej 10;

3) Multimedialna Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI, ul. Tyniecka 40a;
4) Woypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 125, ul. Czerniakowska 38a;
5) Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 20, ul. Zutawskiego 4/6;

6) Dzielnicowa Wypozyczalnia Multimedialna przy al. Niepodlegtosci 19;

Ustugi reprograficzne wykonywane za posrednictwem konta INTEGRO (kserokopie i skany)
Swiadczone sg przez placowki:

1) Czytelnie Naukowa nr XXI przy ul. Bukietowej 4a;

2) Dzielnicowa Czytelnie Naukowa nr IV, przy ul. Wiktorskiej 10.

Za ustugi o ktérych mowa w ust. 8 i 9 Biblioteka pobiera optaty zgodnie z Cennikiem ustug
bibliotecznych i opfat.

Biblioteka nie wykonuje ustug ksero z materiatow prywatnych.

Uzytkownik ma prawo kopiowac fragmenty materiatdw bibliotecznych w zakresie wtasnego
uzytku osobistego w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Biblioteka zastrzega sobie prawo zmiany zakresu i dostepnosci ustug reprograficznych.

Liczba wypozyczonych we wszystkich placdwkach Biblioteki materiatdw bibliotecznych nie moze
przekroczy¢ tacznie 20 okreslonych rodzajow materiatéw bibliotecznych dla konta o statusie
Standard. Dla konta Wydtuzone 25 okreslonych rodzajéw materiatéw bibliotecznych. W jednej
placowce Uzytkownik moze wypozyczy¢ w ramach okreslonych limitdw jednorazowo nie wiecej
niz:

1) dla konta Standard — 10 ksigzek, 5 e-bookdéw/audiobookdw, 1 czytnik e-bookdw, 3
multimedia lub gry, 1 inne;

2) dla konta Wydtuzone — 15 ksigzek, 5 e-bookéw/audiobookdw, 1 czytnik e-bookdw, 3
multimedia lub gry, 1 inne;



15. Biblioteka wypozycza materiaty biblioteczne dla Uzytkownikéw posiadajgcych status konta
Standard na okres:

adla

1)
2)
3)
4)
5)
6)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

30 dni - ksigzki, komiksy, lektury szkolne, audiobooki, e-booki, e-audiobooki;

60 dni - materiaty biblioteczne elektroniczne: czytniki, czytaki;

15 dni - nowosci wydawnicze: ksigzki, audiobooki, e-booki, e-audiobooki; seriale na DVD;
15 dni - gry planszowe, czasopisma, filmy DVD;

2 dni - e-czasopisma;

2 godziny - e-dzienniki,

Uzytkownikéw posiadajgcych status konta Wydtuzone na okres:

40 dni - ksigzki, komiksy, lektury szkolne, audiobooki, e-booki, e-audiobooki;

90 dni - materiaty biblioteczne elektroniczne: czytniki, czytaki;

15 dni - nowosci wydawnicze: ksigzki, audiobooki, e-booki, e-audiobooki; seriale na DVD;
30 dni - gry planszowe, czasopisma, filmy DVD;

2 dni - e-czasopisma;

2 godziny - e-dzienniki.

16. Biezace numery gazet i czasopism w wersji papierowej udostepniane sg wytgcznie w lokalu
bibliotecznym.

17. Wszelkie uszkodzenia i defekty wypozyczanych materiatdw bibliotecznych Uzytkownik powinien
zgtaszac niezwtocznie po ich zauwazeniu.

18. Zabrania sie Uzytkownikom: kopiowania, powielania, modyfikowania, rozpowszechniania,
wprowadzania do obrotu komercyjnego oraz nieuprawnionego wykorzystywania w catosci lub
we fragmentach - wypozyczonych z Biblioteki materiatéw cyfrowych oraz materiatéw zapisanych
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na nosnikach elektronicznych.
19. Przed uptywem termindw, o ktérych mowa w ust. 15, Uzytkownik moze samodzielnie

prolongowac termin zwrotu materiatéw bibliotecznych, o ile nie zostata ztozona na ten materiat
rezerwacja i nie zalega z optatami w zadnej z placéwek bibliotecznych.

20. Prolongate mozna dokonac osobiscie w bibliotece lub samodzielnie za posrednictwem konta
INTEGRO maksymalnie dwa razy o 7 dni kalendarzowych, z zastrzezeniem ze zasada ta nie
dotyczy wypozyczonych nowosci wydawniczych oraz materiatdw bibliotecznych dla ktérych

termin zwrotu uptynat.

. Jezeli termin zwrotu przypada w niedziele lub swieto, ulega on automatycznemu przesunieciu na
dzien nastepny.

. Jezeli termin zwrotu przypada na dzien, w ktorym Biblioteka jest nieczynna, wypozyczone
materiaty biblioteczne nalezy zwrdéci¢ w najblizszym dniu roboczym.

. Uzytkownik otrzyma automatycznie wygenerowane powiadomienie e-mail/sms o terminach

zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych:

1)

2)

3)
4)

na 7 dni przed ustalonym terminem zwrotu materiatu bibliotecznego wiadomos¢
przypominajaca;

na 1 dzien przed ustalonym terminem zwrotu materiatu bibliotecznego wiadomos¢
przypominajaca;

1 dzien po ustalonym terminie zwrotu materiatu bibliotecznego wiadomos¢ upominajaca;
7 dni po ustalonym terminie zwrotu materiatu bibliotecznego wiadomos¢ upominajaca.

Wysytane do Uzytkownika powiadomienia i upomnienia sms/e-mail zapisywane sg w historii
powiadomien systemu. Uzytkownik otrzymuje wiadomosci elektroniczne w zaleznosci od
danych, ktére podat do kontaktu w Deklaracji Czytelnika oraz wybranych opcji kontaktu



24.

25.

26.
27.

28.

29.

10.
11.

okreslonych na koncie w INTEGRO. W przypadku braku reakcji Uzytkownika na otrzymane
upomnienia rozpoczynana jest procedura windykacyjna, o ktérej mowaw § 17 ust. 11i12
Regulaminu.

W przypadku zamkniecia placéwki bibliotecznej z przyczyn niezaleznych, przerw technicznych,
sity wyzszej, termin zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych zostaje automatycznie
wydtuzony do najblizszego dnia roboczego w ktérym Biblioteka bedzie czynna. Za czas
zamkniecia placéwki bibliotecznej optaty za nieterminowy zwrot nie naliczajg sie.
Wypozyczone materiaty biblioteczne mozna zwracac wyfacznie w placdwce, z ktérej zostaty
wypozyczone lub catodobowo do wrzutni znajdujacych sie przy ul. Mozarta 1 lub ul. Zutawskiego
4/6 oraz al. Niepodlegtosci 19, z zastrzezeniem, ze do wrzutni Uzytkownik moze zwracaé
wyltacznie ksigzki, a pozostate materiaty biblioteczne nalezy zwracaé w placéwece, z ktorej
Uzytkownik dokonat wypozyczenia.

Materiaty biblioteczne zwracane do wrzutni zdejmowane beda w kolejnym dniu roboczym.

Za nieterminowy zwrot bedg naliczane opfaty zgodnie z Cennikiem ustug bibliotecznych i opfat
za kazdy dzien po terminie zwrotu, w tym za dni ustawowo wolne od pracy.

Wartosciowe i cenne materiaty biblioteczne oraz stanowigce ksiegozbiory podreczne
udostepniane sg wytacznie na miejscu.

Biblioteka nie wypozycza materiatéw bibliotecznych wymagajacych naprawy i konserwacji.

VI. Zasady wypozyczania czytnikéw e-bookéw
§6

Biblioteka wypozycza czytniki e-bookdw Uzytkownikom, ktdrzy ukonczyli 18 lat i nie majg
zalegtych zobowigzan wobec Biblioteki.

Ustuge swiadczy Multimedialna Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI przy ul. Tynieckiej 40a.
Uzytkownik moze wypozyczy¢ jeden czytnik na okres maksymalny okreslony w § 5 ust. 15, w
zaleznosci od posiadanego statusu konta uzytkownika. Okres wypozyczenia moze by¢
przedtuzony o kolejne 30 dni. Prolongaty mozna dokonac¢ samodzielnie poprzez konto
uzytkownika w INTEGRO lub osobiscie w placédwce bibliotecznej, jednak nie pdzZniej niz przed
uptywem terminu zwrotu czytnika.

Biblioteka zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy przedtuzenia terminu zwrotu urzgdzenia w razie
duzej liczby oséb oczekujacych na wypozyczenie czytnika e-bookdw, a takze zastrzega sobie
prawo odmowy wypozyczenia czytnika e-bookdw bez podawania przyczyny.

Uzytkownik moze zarezerwowaé czytnik samodzielnie poprzez konto Uzytkownika w INTEGRO.
Rezerwacje bedg realizowane w miare dostepnosci urzadzen.

W przypadku przetrzymania czytnika poza ustalony termin zwrotu Uzytkownikowi zostanie
naliczona optata w wysokosci okreslonej w Cenniku ustug bibliotecznych i optat, stanowigcy
Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Uzytkownik jest uprawniony do wgrywania w okresie wypozyczenia na udostepnionym mu
czytniku e-bookdéw dowolnych utwordw, zgodnie z obowigzujagcym prawem i w ramach
udzielonych mu do tego pozwolen i licencji.

Uzytkownik nie jest uprawniony do usuwania zainstalowanych aplikacji na czytniku.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za niewylogowanie sie z aplikacji zainstalowanych na
czytniku.

Uzytkownik nie moze udostepniac czytnika e-bookédw osobom trzecim.

Uzytkownik jest zobowigzany do dbania o stan czytnika i wykorzystywania go w sposéb zgodny z
jego przeznaczeniem oraz instrukcjg obstugi.
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W chwili zwrotu czytnika e-bookdéw do Biblioteki wszystkie wgrane przez Uzytkownika pliki
muszg by¢ usuniete z urzadzenia, a czytnik powinien zosta¢ zwrdécony w stanie niepogorszonym i
z kompletnym wyposazeniem.

Zwrotu czytnika moze dokona¢ wytgcznie Uzytkownik, ktory go wypozyczyt. Niedozwolone jest
zwracanie urzadzenia do wrzutni.

Kazdy czytnik e-bookdéw wyposazony jest w kabel USB i etui ochronne.

Uzytkownik jest zobowigzany do sprawdzenia jego faktycznego funkcjonowania i kompletnosci.
Wypozyczenie czytnika jest rwnoznaczne z tym, ze Uzytkownik otrzymat sprawnie
funkcjonujacy czytnik z kompletnym wyposazeniem.

Przy zwrocie czytnika Biblioteka zastrzega sobie termin jednego dnia roboczego na sprawdzenie
urzadzenia przez informatyka Biblioteki. Jesli jego stan bedzie zgodny ze stanem pierwotnym,
Czytnik e-bookdéw zostanie zdjety z konta Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosé finansowg za utrate lub uszkodzenie czytnika e-
bookéw na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w przepisach Kodeksu Cywilnego, pod
rygorem wszczecia przeciwko niemu postepowania sgdowego w celu przymusowego
wyegzekwowania roszczen naleznych z tego tytutu Bibliotece.

Uzytkownik ma obowigzek poinformowaé bibliotekarza przyjmujgcego zwrot czytnika o
wszystkich dostrzezonych uszkodzeniach sprzetu lub jego nieprawidtowym dziataniu.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia czytnika e-bookéw Uzytkownik zostaje obcigzony
kosztami naprawy, a w przypadku niemoznosci dokonania naprawy uszkodzonego sprzetu - do
odkupienia czytnika.

W przypadku zagubienia czytnika lub zniszczenia uniemozliwiajgcego naprawe Uzytkownik jest
zobowigzany do odkupienia urzadzenia w terminie 30 dni od momentu zgtoszenia tego faktu
pracownikowi Biblioteki. Wybor modelu i rodzaju czytnika e-bookdw i wyposazenia nastepuje
kazdorazowo po konsultacji z kierownikiem Multimedialnej Biblioteki dla Dzieci i Mfodziezy nr
XXXI, jednak mozliwosci i parametry urzadzenia nie mogg by¢ nizsze.

VII. Zasady wypozyczania czytakéw
§7

Biblioteka wypozycza urzadzenia do odtwarzania cyfrowej ksigzki mowionej Czytak Plus
Uzytkownikom z dysfunkcjg wzroku.

Ustuge wypozyczania czytakdw Swiadczy Dzielnicowa Wypozyczalnia Multimedialna przy al.
Niepodlegtosci 19.

Czytak Plus moze wypozyczyé wytgcznie Uzytkownik posiadajgcy orzeczenie o
niepetnosprawnosci z tytutu dysfunkcji wzroku.

Uzytkownik moze zarezerwowad czytak za posrednictwem konta INTEGRO lub podczas osobistej
wizyty w placéwce bibliotecznej. Rezerwacje bedg realizowane w miare dostepnosci urzadzen.
Uzytkownik moze wypozyczy¢ jeden czytak na okres maksymalny okreslony w § 5 ust. 15, w
zalezno$ci od posiadanego statusu konta Uzytkownika. Okres wypozyczenia moze by¢
przedtuzony o kolejne 30 dni. Prolongate mozna wykona¢ samodzielnie poprzez konto
Uzytkownika w INTEGRO lub osobiscie w placéwce bibliotecznej, jednak nie pdzniej niz przed
uptywem terminu zwrotu czytaka.

Biblioteka zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy przedtuzenia terminu zwrotu urzadzenia w razie
duzej liczby oséb oczekujgcych na wypozyczenie urzadzenia, a takze zastrzega sobie prawo
odmowy wypozyczenia czytaka bez podawania przyczyny.

W przypadku przetrzymania czytaka poza ustalony termin zwrotu Uzytkownikowi zostanie
naliczona optata w wysokosci okreslonej w Cenniku ustug bibliotecznych i optat.
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Uzytkownik jest uprawniony do wgrywania na urzgdzenie utwordw z zasobdow posiadanych
przez Dzielnicowg Wypozyczalnie Multimedialng w okresie wypozyczenia czytaka, zgodnie z
obowigzujgcym Regulaminem oraz prawem, w ramach posiadanych przez Biblioteke do tego
pozwolen i licencji.

Uzytkownik nie jest uprawniony do usuwania zainstalowanych na czytaku aplikacji.

Uzytkownik nie moze udostepniac czytaka osobom trzecim.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z czytaka w sposdb zgodny z jego przeznaczeniem
oraz instrukcjg obstugi.

Uzytkownik ma obowigzek zwrdcié czytak w stanie niepogorszonym i z kompletnym
wyposazeniem wypozyczonym Uzytkownikowi przez Biblioteke. Kazdy czytak wyposazony jest w
kabel USB C wraz z tadowarka.

Zwrotu urzgdzenia moze dokonaé wytacznie osoba, ktéra go wypozyczyta. Niedozwolone jest
zwracanie urzadzenia do wrzutni.

W chwili wypozyczenia czytaka Uzytkownik jest zobowigzany do sprawdzenia jego faktycznego
funkcjonowania i kompletnosci. Wypozyczenie czytaka jest réwnoznaczne z tym, ze Uzytkownik
otrzymat sprawnie funkcjonujgce urzadzenie.

Przy zwrocie czytaka, Biblioteka zastrzega sobie termin jednego dnia roboczego na sprawdzenie
urzadzenia przez pracownika Biblioteki. Jesli jego stan bedzie zgodny ze stanem pierwotnym,
czytak zostanie zdjety z konta Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowa za utrate lub uszkodzenie czytaka na
zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w przepisach Kodeksu cywilnego, pod rygorem
wszczecia przeciwko niemu postepowania sagdowego w celu przymusowego wyegzekwowania
roszczen naleznych z tego tytutu Bibliotece Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy
Mokotow.

Uzytkownik ma obowigzek poinformowaé bibliotekarza przyjmujacego zwrot czytaka o
wszystkich dostrzezonych uszkodzeniach sprzetu lub jego nieprawidtowym dziataniu.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia czytaka Uzytkownik zostaje obcigzony kosztami naprawy,
a w przypadku niemoznosci dokonania naprawy uszkodzonego sprzetu - do odkupienia
urzadzenia.

W przypadku zagubienia czytaka lub zniszczenia uniemozliwiajgcego naprawe Uzytkownik jest
zobowigzany do odkupienia urzadzenia w terminie 30 dni od momentu zgtoszenia tego faktu
pracownikowi Biblioteki. Wybdr modelu i rodzaju czytaka nastepuje kazdorazowo po konsultacji
z kierownikiem placédwki $wiadczgcej ustuge.

VIII. Zasady wypozyczania gier planszowych
§8

Biblioteka udostepnia Uzytkownikom gry planszowe do wypozyczenia lub korzystania na
miejscu.

Jednorazowo mozna wypozyczy¢ maksymalnie trzy gry na konto.

Wypozyczong gre nalezy zwrdécic¢ bezposrednio pracownikowi Biblioteki. Pozostawienie gry w
innym miejscu na terenie Biblioteki nie jest uznawane za zwrot. Wypozyczajgcy ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z nieprawidtowo dokonanego zwrotu.

W przypadku przetrzymania gier poza ustalony termin zwrotu Uzytkownikowi zostanie naliczona
optata w wysokosci okreslonej w Cenniku ustug bibliotecznych i optat.

Gier planszowych nie wolno zwraca¢ do wrzutni.

Bibliotekarz odbierajgcy od Uzytkownika wypozyczong gre jest zobowigzany do sprawdzenia
stanu i kompletnosci gry.

10
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Przy zwrocie gry planszowej Biblioteka zastrzega sobie termin do 2 dni roboczych na
sprawdzenie kompletnosci gry.

Gra zostanie zdjeta z konta Uzytkownika, jesli jej stan po policzeniu wszystkich elementdéw stan
bedzie sie zgadzat z wykazem zawartosci na pudetku.

Uzytkownik powinien sprawdzi¢ przed wypozyczeniem czy stan gry jest zgodny z wykazem
elementow na pudetku. Zauwazone braki nalezy zgtosi¢ bibliotekarzowi przed wypozyczeniem.
Niezgtoszenie brakéw lub defektéw traktowane jest jako wypozyczenie kompletnej gry.

O zdekompletowaniu zwrdconej gry z wykazem elementow Uzytkownik jest informowany
telefonicznie lub mailowo. Uzytkownik ma 14 dni na znalezienie brakujgcych elementow gry.
W przypadku gdy elementy gry nie zostang odnalezione uwaza sie takg gre za zniszczong, a
uzytkownik zobowigzany jest do jej odkupienia lub wniesienia optaty okreslonej w Cenniku ustug
bibliotecznych i optat. Do czasu rozliczenia gra pozostaje na koncie Uzytkownika.

Elementy gier planszowych sg zapakowane w woreczki. Przy zwrocie wszystkie elementy
powinny byc¢ zapakowane tak samo jak przy wypozyczeniu.

IX. Zasady korzystania z platform online Legimi, Empik Go

§9

Biblioteka $wiadczy ustuge dostepu do platform Legimi lub Empik GO w ramach konsorcjum.
Kod dostepu do wybranej platformy Legimi lub Empik GO moga otrzymac Uzytkownicy, ktérzy
nie posiadajg zadtuzen na koncie bibliotecznym oraz zaktualizowali dane osobowe i kontaktowe
w Bibliotece.

Biblioteka umozliwia Uzytkownikom bezptatne korzystanie z zasobdéw platform:

1) Legimi, poprzez pobranie indywidualnego kodu dostepu za posrednictwem konta
bibliotecznego w INTEGRO. Pobranie kodu jest mozliwe od pierwszego dnia roboczego
kazdego miesigca. Udostepnianie kodéw odbywa sie w transzach ustalanych indywidualnie
przez kierownika placéwki, az do momentu ich wyczerpania. Kazdy Uzytkownik moze
pobrac wytgcznie jeden kod dostepu;

2) Empik GO, poprzez wystanie drogg e-mail prosby o udostepnienie kodu lub podczas
osobistej wizyty w placéwce bibliotecznej. Aby otrzymaé kod do platformy Empik Go nalezy
wystaé e-mail na adres placowki realizujgcej ustuge (e-maile wystane wczesniej nie bedg
brane pod uwage) lub odebrac kod osobiscie w godzinach otwarcia placowki. Po kod mozna
sie zgtaszaé poczawszy od pierwszego dnia danego miesigca. Decyzje o podziale i wysokosci
puli kodéw Empik Go, odbieranych osobiscie w placéwce podejmuje kierownik placowki.
Kody do Empik Go bedg rozsytane pocztg elektroniczng przez placowki realizujgce ustuge
wedtug kolejnosci zgtoszen, pierwszego dnia roboczego kazdego miesigca, az do
wyczerpania puli.

W tytule korespondencji nalezy podac¢ nazwe serwisu, a w tresci korespondencji imie i
nazwisko oraz numer karty bibliotecznej. Dystrybucja kodéw odbywa sie po pomysinym
zweryfikowaniu konta bibliotecznego Uzytkownika;

Informacje o placdwkach swiadczacych ustuge zamieszczone sg na stronie internetowe;j
Biblioteki.

Kazdy Uzytkownik moze otrzymaé w danym miesigcu tylko 1 kod do Empik Go lub 1 kod do
Legimi. Liczba koddw jest ograniczona, decyduje kolejnosé zgtoszen.
Biblioteka nie przyjmuje rezerwacji na kody dostepu do platform Legimi i Empik Go.
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Udostepniony kod do platform online nalezy aktywowa¢ w danym miesigcu, w ktérym sie go
otrzymato (nie pdézniej niz ostatniego dnia miesigca). Aktywowany kod umozliwia 30-dniowy
dostep do wybranej platformy.

Po uptywie terminu kody niewykorzystane sg automatycznie dezaktywowane.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykorzystane kody i nie przyjmuje reklamacji za
dziatanie platform.

Uzytkownik, ktéry pobierze kod dostepu, a nie aktywuje go w terminie, bedzie miat zablokowany
dostep do pobierania kodéw z Biblioteki na okres 3 miesiecy.

W przypadku braku srodkéw na zakup dostepu do w/w platform Biblioteka zastrzega sobie
mozliwos¢ ograniczenia lub nieuruchomienia ustugi w danym roku kalendarzowym, lub
wytgczenia ustugi w dowolnym momencie roku.

X. Zasady zamawiania ksigzek do domu ,,Ksigzka na telefon”
§10

W ramach ustugi materiaty biblioteczne mogg by¢ dostarczane do domu, osobom starszym (po
70. roku zycia), osobom z niepetnosprawnosciami lub osobom majgcym problemy z
przemieszczaniem sie, niedomagajacym z powodu zdarzen losowych, czasowo niewychodzacym
z domu lub mieszkania, zamieszkatym na terenie dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy.

Ustuga jest bezptatna.

Warunkiem skorzystania z tej ustugi jest posiadanie aktywnej karty bibliotecznej i brak
zobowigzan wobec Biblioteki.

Osoba chcaca skorzystac z ustugi, moze zapisaé sie do Biblioteki za posrednictwem dostepnych
funkcjonalnosci w INTEGRO.

Uzytkownik w celu realizacji zamdéwienia ustugi moze kontaktowac sie z wybrang placéwka na jej
adres mailowy lub numer telefoniczny.

Chec skorzystania z ustugi nalezy zgtosi¢ w placoéwce usytuowanej najblizej miejsca zamieszkania
osobiscie, telefonicznie lub przez poczte e-mail.

Uzytkownik zamawia i zwraca materiaty biblioteczne w terminie na jaki zostaty wypozyczone.
Pracownik Biblioteki odbiera materiaty biblioteczne po wczesniejszym uzgodnieniu terminu z
Uzytkownikiem.

Ustuga jest swiadczona w miare mozliwosci kadrowych danej placéwki i warunkéw pogodowych.
W uzasadnionych przypadkach bibliotekarz ma prawo odmowic¢ wykonania ustugi, o czym
zobowigzany jest poinformowa¢ Uzytkownika.

Za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych Uzytkownik zostaje obcigzony optatami
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Xl. Korzystanie z Internetu oraz elektronicznych baz danych
§11

Uzytkownik posiadajacy karte biblioteczng, zamierzajgcy korzystac z Internetu lub/i
elektronicznych baz danych zobowigzany jest zobowigzany poinformowac o tym fakcie
dyzurujacego bibliotekarza.

Urzadzenia biblioteczne i zasoby w pierwszej kolejnosci stuzg pracy naukowe;.
Indywidualna sesja internetowa/katalogowa moze trwac nie dtuzej niz jedng godzine z
mozliwoscig przedtuzenia o kolejne 60 minut.

O wydtuzeniu sesji decyzje podejmuje dyzurujacy bibliotekarz.

Korzystanie z Internetu na stanowiskach komputerowych w innych celach innych niz
dydaktyczne i edukacyjne nie podlega przedtuzeniu.
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12.

13.
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Pracownicy Biblioteki na zyczenie Uzytkownika udzielajg instrukcji dotyczgcych wyszukiwania
informacji za posrednictwem Internetu i katalogu elektronicznego INTEGRO.

Pracownicy majg prawo kontrolowa¢ czynnosci wykonywane przez Uzytkownika przy
komputerze.

Uzytkownik, ktéry chce skorzystaé z bezprzewodowego Internetu w placodwce bibliotecznej
zobowigzany jest do okazania karty bibliotecznej dyzurujgcemu bibliotekarzowi, ktéry udostepni
Uzytkownikowi hasto do zalogowania sie do sieci.

Uzytkownik chcacy skorzystaé z Internetu bezprzewodowego w placéwkach bibliotecznych
udostepniajgcych taka ustuge, zobowigzany jest zgtosié sie do dyzurujacego pracownika w celu
okazania karty bibliotecznej, zarejestrowania odwiedzin i przydzielenia stanowiska. Uzytkownik
moze korzystac z wtasnego sprzetu elektronicznego za wiedzg i zgodg dyzurujgcego bibliotekarza
po otrzymaniu hasta umozliwiajgcego zalogowanie sie do sieci.

Internet moze by¢ wykorzystywany wytgcznie do celéw edukacyjnych, informacyjnych i
poszukiwan bibliograficznych.

Uzytkownikowi korzystajgcemu z Internetu zabrania sie:

1) wykorzystywania komputerdow i Internetu do popetniania czynéw niezgodnych z prawem,
w szczegdlnosci wykonywania czynnosci naruszajgcych ustawe o prawie autorskim i
prawach pokrewnych;

2) korzystania ze stron i rozpowszechniania materiatéw zawierajgcych: pornografie, sceny
drastyczne, propagujacych przemoc, rasizm, a takze tresci obrazajgce uczucia innych,

3) prowadzenia dziatalnosci komercyjnej i zarobkowej;

4) masowego rozsytania tresci o charakterze reklamowym (tzw. spam), prowadzenia
korespondencji seryjnej, wysytania obszernych zatgcznikéw, jak rowniez innych dziatan
zaktdcajacych prace sieci;

5) wykorzystywania Internetu do popetniania czyndw niezgodnych z prawem tj. dziatan
naruszajgcych ustawe o prawie autorskim, art. 256 KK oraz korzystania ze stron
propagujacych przemoc. Dostep do Internetu nie moze réwniez stuzy¢ do przegladania i
rozpowszechniania materiatdw o tresci obrazajgcej uczucia innych, zawierajgcych
drastyczne lub pornograficzne sceny oraz stron towarzyskich, stuzacych tylko rozrywce (gry,
komunikatory, randki);

6) korzystania ze stron zawierajgcych pirackie oprogramowanie.

Przed zakonczeniem sesji nalezy skasowac pobrane i zapisane pliki oraz wyczysci¢ pamiec
przegladarki (szczegélnie, gdy Uzytkownik podczas logowania korzystat z poufnych haset).
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niespetnienia tego wymogu.

Sciagniete pliki lub programy z Internetu mozna zapisywaé na wtasnych nosnikach za zgoda

i przeskanowaniem oprogramowaniem antywirusowym przez dyzurujgcego bibliotekarza.
Biblioteka $wiadczy mozliwo$é wykonywania wydrukéw przez Uzytkownika wyszukanych w
Internecie informacji. O zamiarze wykonania wydruku nalezy poinformowac bibliotekarza.
Za wydruk pobierana jest optata w wysokosci okreslonej Cenniku ustug Biblioteki i opfat.
Korzystanie z baz danych, zbioréw multimedialnych, zasobdw sieci Internet oraz wszelkich ustug
informacyjnych i bibliograficznych nie moze odbywaé sie z naruszeniem przepiséw Ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Bibliotekarz moze odméwié Uzytkownikowi dostepu lub zazgdac odejscia od komputera, jesli
uzna, ze jego zachowanie zagraza bezpieczenstwu systemu lub sprzetu.

Nieprzestrzeganie wyzej wymienionych zasad pozbawia Uzytkownika prawa korzystania z
Internetu.
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18. Bibliotekarz moze odmaéwic 15 minut przed godzing zamkniecia placowki bibliotecznej
Uzytkownikowi: udostepnienia sprzetu komputerowego, wykonania wydrukdéw z Internetu lub z
wtasnego nosnika Uzytkownika oraz wykonania kopii materiatow bibliotecznych.

XIl. Korzystanie ze sprzetu komputerowego i konsoli gier
§12

1. Biblioteka umozliwia Uzytkownikom bezptatne korzystanie ze sprzetu komputerowego i konsoli
gier.

2. Prawo do korzystania ze sprzetu komputerowego i konsoli majg osoby, ktére sg zapisane do
Biblioteki i nie majg zablokowanego konta, po okazaniu karty bibliotecznej.

3. Uzytkownicy majg prawo korzystac z wtasnego sprzetu komputerowego. Za sprzet pozostawiony
bez nadzoru Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci.

4. Dzieci ponizej 7. roku zycia moga korzystac ze sprzetu komputerowego i konsoli gier wytgcznie
pod opieka osoby dorostej.

5. Uzytkownik korzystajgcy ze stanowiska komputerowego jest odpowiedzialny za wykorzystywany
sprzet.

6. Uzytkownik niepetnoletni na wniosek rodzicéw/opiekundéw prawnych moze zostaé pozbawiony
mozliwosci korzystania ze sprzetu komputerowego lub konsoli.

7. Uzytkownik wykorzystujgcy komputer do celéw edukacyjnych (np. pisanie prac) moze podczas
jednej sesji korzystac¢ z komputera dtuzej, musi jednak zgtosié takg potrzebe bibliotekarzowi.

8. Jesli w trakcie korzystania ze stanowiska komputerowego z winy Uzytkownika powstaty
mechaniczne lub programowe uszkodzenia sprzetu komputerowego i oprogramowania,
Uzytkownik zobowigzany jest do pokrycia kosztéw jego naprawy. Jezeli Uzytkownik jest
niepetnoletni, wéwczas odpowiedzialnos¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.

9. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione prywatne nosniki danych oraz za dane
utracone na skutek awarii systemu komputerowego lub awarii zasilania.

10. Po kazdej sesji, dane na komputerze sg automatycznie usuwane.

11. Zabronione sg wszelkie dziatania powodujgce uszkodzenie sprzetu komputerowego,
wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji, famanie zabezpieczen systemu oraz
Swiadome wprowadzanie wirusow komputerowych do systemu oraz instalowanie wtasnego lub
pozyskanego z Internetu oprogramowania.

12. Zabrania sie Uzytkownikom komputerow:

1) instalowania dodatkowego oprogramowania,

2) uzywania ustawien i preferencji osobistych, w tym stosowania haset i kodow,

3) samodzielnego odtaczania przewoddw, zamiany urzgdzen, przestawiania komputeréw lub
ich osprzetu,

4) dziatania powodujgcego dewastacje lub uszkodzenie komputerdw i ich wyposazenia,
dezorganizacje sieci komputerowej oraz zniszczenie oprogramowania,

5) wprowadzania jakichkolwiek zmian w konfiguracji komputeréw, préb tamania istniejacych
zabezpieczen systemu oraz ingerencji w zawarto$é gromadzonych danych,

6) prob uzyskania nieautoryzowanego dostepu do systemu teleinformatycznego lub innych
naruszen systemu informatycznego Biblioteki, moggcych skutkowa¢ odpowiedzialnoscia
karng z art. 267-269b KK,

7) wykorzystywania stanowisk komputerowych do prowadzenia dziatalnosci zarobkowej,

8) wysytania korespondencji seryjnej i obszernych zatgcznikdw, jak rdwniez innych dziatan
zaktécajacych prace sieci,

9) wielokrotnego przenoszenia sie do kolejnych stanowisk komputerowych bez zgtoszenia u
bibliotekarza koniecznosci przedtuzenia czasu pracy,
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16.
17.

18.

10) spozywania positkéw i napojow przy stanowiskach komputerowych.

. Zabrania sie Uzytkownikom konsoli:

1) korzystania z przegladarki internetowej oraz aplikacji innych niz gry, wykorzystujacych
potaczenie z siecig internetowa, w tym aplikacji do odtwarzania dzwieku i wideo,

2) instalowania aktualizacji, nowych gier oraz usuwania jakiejkolwiek zawartosci wczesniej juz
obecnej bez zgody bibliotekarza,

3) tworzenia nowych kont oraz logowania sie na wtasne konto.

. Uzytkownik samodzielnie korzysta ze sprzetu komputerowego i konsoli gier. Pracownicy
Biblioteki stuzg dorazng pomocg i podstawowym instruktazem, nie przeprowadzaja
indywidualnych szkolen.

. W przypadku probleméw technicznych z komputerem lub oprogramowaniem nalezy

niezwtocznie o tym powiadomi¢ dyzurujgcego bibliotekarza. Zabrania sie Uzytkownikowi

podejmowania jakichkolwiek prob naprawy uszkodzonego sprzetu.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za tresci zapisane w komputerze.

Nosnik Uzytkownika, na ktédrym zostanie wykryty wirus lub oprogramowanie typu spyware nie

moze zostac uzyty do pracy z komputerem bibliotecznym. Biblioteka nie Swiadczy ustug

usuwania wiruséw ani innego oprogramowania z no$nikdw zewnetrznych.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje monitorowanie jego pracy w dowolnym czasie

przez bibliotekarza (lub inne osoby do tego uprawione). Urzgdzenia w pierwszej kolejnosci stuzg

pracy naukowej.

. Bibliotekarz ma prawo do kontroli czynnosci wykonywanych przez Uzytkownika przy komputerze
oraz do natychmiastowego przerwania sesji, jezeli uzna, ze Uzytkownik wykonuje czynnosci
niepozadane, nawet, jesli nie sg one uwzglednione w Regulaminie i wykonywane na sprzecie
nienalezgcym do Biblioteki.

20. Uzytkownik moze korzystaé z konsoli gier przez 60 minut, jednak nie dtuzej niz 120 minut w

21.

ciggu dnia.
Uzytkownik powinien zakonczy¢ prace przy komputerze lub gre na konsoli na 15 minut przed
zamknieciem Biblioteki.

XIll. Zasady korzystania z czytelni naukowych
§13

Prawo do samodzielnego korzystania z ustug Czytelni Naukowych majg Uzytkownicy, ktérzy
ukonczyli trzynasty rok zycia i posiadajg aktywng karte biblioteczng. Uzytkownik zobowigzany jest
do wylegitymowania sie karta biblioteczng i pozostawienie jej u dyzurujgcego pracownika. Osoba,
ktdra chce skorzystaé z ustug Czytelni jednorazowo, a nie jest zapisana do Biblioteki, zobowigzana
jest zgtosic sie do dyzurujgcego pracownika w celu rejestracji odwiedzin.

Ksiegozbidr podreczny i czasopisma znajdujgce sie na sali udostepniane sg Uzytkownikom w
wolnym dostepie.

Materiaty biblioteczne, z ktérych Uzytkownik chce skorzystaé nalezy przekaza¢ dyzurujgcemu
bibliotekarzowi w celu zarejestrowania ich w systemie bibliotecznym. Po skorzystaniu z
wybranych publikacji Uzytkownik oddaje je bibliotekarzowi. Udostepnione materiaty biblioteczne
nalezy zwrdécié nie pdzniej niz 15 minut przed zamknieciem Czytelni Naukowej.

Dowodem zwrotu materiatéw bibliotecznych jest komputerowe zarejestrowanie tej czynnosci,
dokonane w Czytelni Naukowej.

Uzytkownikdw obowigzuje zakaz wynoszenia poza obreb Czytelni Naukowej jakichkolwiek
materiatow bibliotecznych.

Zamoéwienia z magazynu przyjmowane sg nie pozniej niz 30 minut przed zamknieciem Czytelni
Naukowej.
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11.
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15.

16.

17.

Uzytkownikowi mogg by¢ udostepnione na zewnatrz niektére materiaty biblioteczne ze zbioréw
Czytelni Naukowych na czas ich zamkniecia, tj. na dni S$wigteczne oraz dni i godziny, w ktérych sg
nieczynne. Uzytkownik ma mozliwos$¢ wypozyczenia ksigzki na dtuzszy termin po wczesniejszym
ustaleniu terminu z dyzurujgcym bibliotekarzem.

Wypozyczenie ksigzek jest mozliwe po wypetnieniu rewersu i wptaceniu kaucji.
Terminy zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych na zewnatrz z Czytelni Naukowych nie
podlegajg prolongacie poza okres wyznaczony w dniu ich wypozyczenia.

Wysokosc¢ optat za nieterminowy zwrot, zagubienie lub zniszczenie wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych regulujg zapisy Regulaminu.

Uzytkownik w przypadku zauwazenia uszkodzen materiatéw bibliotecznych przed ich
wypozyczeniem zobowigzany jest do ich zgtoszenia bibliotekarzowi.

Ksiegozbidr znajdujacy sie w magazynie zewnetrznym moze byé udostepniony po wczesniejszym
zamoéwieniu. Czas realizacji moze wynosic¢ do 1-2 dni.

Materiaty biblioteczne udostepniane wytgcznie na miejscu:

1) druki wydane przed 1950 r.;

2) materiaty wymagajace konserwacji;

3) rzadkie i/lub szczegdlnie cenne materiaty biblioteczne;

4) biezace czasopisma.

Uzytkownik moze zarezerwowad materiaty biblioteczne dostepne w Czytelni Naukowej za
posrednictwem konta INTEGRO. Uzytkownik zobowigzany jest do odbioru zamdéwionych
materiatdw w ciggu 2 dni. W przypadku nieodebrania zaméwionych materiatéw w terminie,
zamoéwienie zostaje anulowane.

Kopiowanie materiatéw bibliotecznych jest dozwolone wytgcznie w granicach dopuszczalnych
ustawg z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Za skorzystanie z ustug reprograficznych pobierana jest opfata zgodnie z Cennikiem ustug
bibliotecznych i opfat.

Ustugi reprograficzne sg dostepne w godzinach otwarcia placéwek, najpdzniej do 30 minut przed
ich zamknieciem.

XIV. Zasady korzystania z ustug Wypozyczalni miedzybiblioteczne;j
§14

Uzytkownikom, ktérzy nie majg zobowigzan finansowych wobec Biblioteki i nie zalegaja ze
zwrotem materiatéw bibliotecznych, moze zosta¢ nadane uprawnienie do korzystania z modutu
Wypozyczalni miedzybibliotecznej w INTEGRO.

Modut Wypozyczalni miedzybibliotecznej udostepniany jest Uzytkownikom do pracy naukowe;j.
Nadanie uprawnien do korzystania z modutu realizuje Bibliotekarz systemowy na wniosek
Uzytkownika wystany na adres it@bpmokotow.waw.pl .

Jesli zbiorach mokotowskich Czytelni naukowych nie ma poszukiwanych materiatéw
bibliotecznych, a takze brak ich w innych Bibliotekach na terenie Warszawy, Uzytkownik moze
ztozy¢ zamowienie do innej biblioteki Partnerskiej z poziomu swojego konta w INTEGRO.
Termin zwrotu materiatu sprowadzonego drogg wypozyczenia miedzybibliotecznego, spoza
siedziby Czytelni naukowych okresla Biblioteka wypozyczajaca.

Sprowadzone materiaty udostepnia sie wytgcznie na miejscu i w godzinach otwarcia Czytelni
Naukowych.

Uzytkownik posiadajacy dostep do Wypozyczen miedzybibliotecznych moze zamdwié ustuge
reprograficzng (skan) interesujgcych go materiatow bibliotecznych. Zaméwienia realizowane s3
zgodnie z dostepna funkcjonalnoscig Wypozyczalni miedzybiblioteczne;.

Wypozyczanie miedzybiblioteczne nie obejmuje:

16


mailto:it@bpmokotow.waw.pl

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

10.

a) ksigzek wydanych przed 1950 rokiem;

b) materiatéw wymagajacych konserwacji;

c) wydawnictw rzadkich i/lub szczegdlnie cennych;

d) czasopism.

Czytelnia Naukowa realizuje ztozone zamdwienia nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty przyjecia
zamoéwienia do realizacji i wniesienia optaty.
Z wypozyczen miedzybibliotecznych mogg korzystaé instytucje partnerskie. W celu zatozenia
konta instytucja zamawiajgca ma obowigzek ztozenia podpisanej Deklaracji Czytelnika
potwierdzajacej fakt znajomosci regulaminu.

Catkowitg odpowiedzialnos¢ za materiaty biblioteczne wypozyczone z Biblioteki drogg wypozyczen
miedzybibliotecznych ponosi instytucja zamawiajgca.

Instytucja zamawiajgca ma obowigzek corocznego aktualizowania Deklaracji Czytelnika.
Instytucja zamawiajgca moze jednorazowo wypozyczy¢ 10 egzemplarzy materiatow
bibliotecznych.

Instytucja zamawiajaca obowigzana jest zwrdci¢ wypozyczone materiaty biblioteczne w terminie
30 dni od daty ich wypozyczenia, osobiscie lub pocztg — przesytkg wartosciowa lub polecona.
Uzytkownik ma mozliwosc¢ uiszczenia optat zwigzanych z realizacjg wypozyczen
miedzybibliotecznych poprzez konto w INTEGRO.

Koszty zwigzane z wykonaniem ustug reprograficznych, sprowadzeniem i odestaniem materiatéw
ponosi Uzytkownik/instytucja, wedtug aktualnego Cennika ustug bibliotecznych i optat.

XV. Materiaty biblioteczne wypozyczane za kaucjq
§15

Biblioteka wypozycza za kaucjg materiaty biblioteczne tworzace ksiegozbidr w Czytelniach
naukowych.

Wysokosc¢ kaucji za materiaty biblioteczne, o ktédrych mowa w ust. 1 okreslone sg w Cenniku
ustug bibliotecznych i optat.

Kaucja moze by¢ wptacana gotéwka bezposrednio w Czytelni Naukowej lub uiszczana szybkim
przelewem na rachunek bankowy Biblioteki. Dostepna jest takze ptatnos¢ BLIK-iem, podczas
ktorej moze by¢ naliczona prowizja PayU.

W tytule ptatnosci nalezy umiescié: ,, Wptata kaucji, imie i nazwisko oraz numer karty
bibliotecznej i tytut ksigzki”.

Kaucja zwracana jest Uzytkownikowi po zweryfikowaniu stanu i kompletnosci oddanych
materiatéw bibliotecznych bez uwag.

Bibliotekarz moze odmédwié wypozyczenia z ksiegozbioru okreslonych materiatow
bibliotecznych.

W przypadku nieoddania w terminie materiatéw wypozyczonych za kaucjg, pobrana kaucja
zaliczona zostaje na poczet optat za nieterminowy zwrot lub na poczet naleznosci z tytutu
zniszczenia badz nieoddania wypozyczonych materiatow.

W przypadku zwrotu uszkodzonego materiatu bibliotecznego kaucja ulega przepadkowi w
catosci na rzecz Biblioteki.

Whptacona kaucja nie podlega oprocentowaniu.

Kaucja ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki jesli nie zostanie odebrana w ciggu 12 miesiecy od
zaprzestania korzystania z ustugi Biblioteki.
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XVI. Rezerwacje i zamdwienia na materiaty biblioteczne
§16

Uzytkownik moze zarezerwowad materiaty biblioteczne, ktore sg aktualnie wypozyczone przez
innych Uzytkownikéw osobiscie w placéwece u bibliotekarza, telefonicznie lub poprzez konto w
INTEGRO.

Utworzona rezerwacja wazna jest 30 dni. Uzytkownik z poziomu konta w INTEGRO ma
mozliwos¢ przedtuzenia rezerwacji wybranego materiatu bibliotecznego maksymalnie o kolejne
30 dni.

Uzytkownik posiadajgcy konto biblioteczne o statusie Standard moze wykona¢ 20 rezerwacji w
ramach limitu konta, a o statusie Wydtuzone moze dokonac tgcznie nie wiecej niz 25 rezerwacji
w ramach limitu konta na materiaty biblioteczne we wszystkich placdwkach Biblioteki tgcznie.
Mozliwos¢ wykonania okreslonej liczby rezerwacji jest uzalezniona od ilosci wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych na konto w danym momencie. Warunkiem koniecznym utworzenia
rezerwacji jest aktywne konto Uzytkownika.

Informacje e-mail i/lub sms o gotowych do odbioru materiatach bibliotecznych otrzymuja
Uzytkownicy, ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie powiadomien i aktywowali ustuge.
Wiadomosci e-mail i/lub sms do uzytkownika o oczekujgcych rezerwacjach sg

generowanie automatycznie przez system biblioteczny, w zaleznosci od ustawien i preferencji
Uzytkownika. Uzytkownicy, ktérzy nie dokonali aktywacji sms/email bedg zobowigzani
dowiadywac sie (osobiscie lub telefonicznie) czy zamdwiona pozycja jest do odbioru.
Uzytkownik moze zaméwic dostepne w placdwkach materiaty biblioteczne. Po godzinach
zamkniecia placéwek bibliotecznych zamdéwienia realizowane bedg w najblizszym dniu
roboczym. Uzytkownik otrzyma powiadomienie o mozliwosci odbioru zamoéwienia w kolejnym
dniu roboczym, w godzinach pracy biblioteki.

Materiaty biblioteczne odtozone na podstawie rezerwacji i zamodwienia nalezy odebrac w ciggu 2
dni roboczych od otrzymania powiadomienia (liczone z pominieciem soboty, niedzieli i dni
Swigtecznych). Po tym terminie nieodebrane materiaty bedg anulowane lub przejdg w kolejce na
nastepnego Uzytkownika.

Biblioteka moze informowac telefonicznie lub sms o oczekujacych do odbioru rezerwacjach
Uzytkownikow, ktérzy nie korzystajg z internetowego konta w INTEGRO.

Aby otrzymywaé mailowe powiadomienie o mozliwosci odbioru zarezerwowanego dokumentu,
nalezy przed rozpoczeciem rezerwacji sprawdzié¢ poprawnosc¢ lub wpisa¢ adres mailowy.

W przypadku awarii u dostawcéw ustug internetowych i telekomunikacyjnych, niezaleznych od
Biblioteki, Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczone powiadomienia.

XVII. Zasady rozliczania naleznosci za nieterminowy zwrot
lub zniszczenie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych

§17

Za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych Uzytkownikowi zostang naliczone opftaty, ktérych
wysokos¢ okresla Cennik ustug bibliotecznych i optat.

Biblioteka nie ma obowigzku przypominania Uzytkownikowi o terminach zwrotu materiatéw
bibliotecznych.

Optaty za nieterminowy zwrot materiatow bibliotecznych wypozyczonych przed dniem 31
grudnia 2023 roku naliczaja sie od pierwszego dnia nastepujacego po ustalonym terminie
zwrotu dla kazdego rodzaju materiatu bibliotecznego w wysokosci 0,10 zt za kazdy dzieA.
Optaty za nieterminowy zwrot materiatow bibliotecznych wypozyczonych po dniu 1 stycznia
2024 r. naliczajq sie od pierwszego dnia nastepujacego po ustalonym terminie zwrotu dla
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

kazdego rodzaju materiatu bibliotecznego w wysokosci 0,10 zt za kazdy dzien do kwoty 9 zi.

Po osiggnieciu kwoty 9 zt optfata za nieterminowy zwrot przestaje sie nalicza¢, a od powstatego

zobowiazania naliczajg sie odsetki za zwtoke.

Przy naliczaniu optaty za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych nie odlicza sie sobét i

niedziel oraz dni wolnych od pracy.

Biblioteka zastrzega sobie prawo do kontaktu listowego, mailowego lub za posrednictwem

kontaktu telefonicznego lub sms w celu wezwania Uzytkownika do zwrotu przetrzymywanych

materiatow bibliotecznych.

Uzytkownikowi, ktéry nie zwrdcit wypozyczonych materiatéw bibliotecznych w terminie i nie

uregulowat zobowigzania wobec Biblioteki, blokowana jest mozliwos¢ korzystania z ustug

Biblioteki we wszystkich placéwkach. Po uregulowaniu zobowigzan Uzytkownik odzyskuje

mozliwos¢ dalszego korzystania z ustug Biblioteki.

Optaty za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych mozna dokona¢ osobiscie gotowka w
placowce biblioteczne;j.

Optate naliczong za nieterminowy zwrot mozna zaptaci¢ przelewem lub szybkg ptatnoscia
elektroniczng na wskazane konto Biblioteki, o ile wczesniej dokonano zwrotu wszystkich
przetrzymanych materiatdw bibliotecznych. Ptatnos¢ BLIK-iem dostepna jest tylko dla

Uzytkownikow, ktérzy w Deklaracji Czytelnika podali adres e-mail. Adres e-mail jest traktowany

jako identyfikator Uzytkownika, na ktdry przesytane bedg potwierdzenia wykonanej ptatnosci.

Przy ptatnosci za pomoca szybkiego przelewu bankowego oraz elektronicznego systemu

ptatniczego BLIK realizowanego przez firme PayU S.A. pobierana jest dodatkowa optata w

wysokosci 1,25 % od kazdej transakcji.

Uzytkowniki jest zobowigzany do uiszczenia optaty za nieterminowy zwrot w dniu zwrotu

materiatdéw bibliotecznych. W przypadku nieuiszczenia optaty w w/w terminie, optaty beda

naliczane wedtug zasad okreslonych w Regulaminie.

W razie niedopetnienia przez Uzytkownika obowigzku zwrotu wypozyczonych materiatow
bibliotecznych i rozliczenia naleznosci, przewidzianych w niniejszym Regulaminie, Biblioteka
bedzie dochodzi¢ swoich roszczen zgodnie z zasadami przyjetymi w Regulaminie windykacji
naleznosci pienieznych przystugujacych Bibliotece Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w
Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy, w tym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa:

1) nadrodze postepowania sgdowego lub/i;

2) przekazujac sprawe do firmy windykacyjnej lub/i;

3) wpisu do Krajowego Rejestru Dtugdw.

Biblioteka zastrzega sobie prawo dochodzenia swoich wierzytelnosci na drodze sgdowej wobec

Uzytkownikow, ktérzy uchylajg sie od zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych oraz nie

uregulowali naleznosci wynikajacych z powstatych zalegtosci.

Upomnienie informuje przetrzymanych materiatach bibliotecznych oraz o wysokosci optat za

przetrzymanie zbioréw na dzien, w ktérym zostato wygenerowane. Optaty te wzrastajg do dnia
zwrotu zbioréw.

W razie utraty lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych Uzytkownik jest zobowigzany w
terminie 30 dni od momentu zgtoszenia w uzgodnieniu z kierownikiem Biblioteki, do:

1) odkupienia tego samego tytutu;

2) lub zaptacenia ekwiwalentu pienieznego nie mniejszego niz aktualna cena rynkowa
antykwaryczna lub kolekcjonerska uszkodzonego/zagubionego materiatu bibliotecznego wg
Cennika ustug bibliotecznych i optat okreslonego w zatgczniku nr 1;

3) naprawy lub wymiany elementdw na wtasny koszt.

W przypadku zniszczenia lub zagubienia jednej z cze$ci wydawnictwa wieloczesciowego,

Uzytkownik odpowiada jak za cato$¢ wydawnictwa.
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17. Awarie systemu bibliotecznego i brak powiadomien nie stanowig podstawy do obnizenia lub
anulowania optaty za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych.

18. W uzasadnionych wypadkach losowych (np. kradziez, pozar) Biblioteka moze zaniechac
dochodzenia od Uzytkownika roszczen przewidzianych w niniejszym rozdziale. Decyzje
podejmuje Dyrektor Biblioteki.

19. Uzytkownik moze ztozy¢ stosowny wniosek do Dyrektora Biblioteki, zgodnie z procedurg zawartg
w Regulaminie udzielania ulg w opfacie za nieterminowy zwrot wypozyczonych zbioréw
bibliotecznych w Bibliotece Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw
m.st. Warszawy o umorzenie lub roztozenie sptaty naleznosci na raty.

XVIIl. Prawa i obowigzki Uzytkownika
§18

1. Uzytkownik ma prawo do:

1) wypozyczania materiatéw bibliotecznych na warunkach okreslonych w Regulaminie;

2) korzystania z pomocy i porad bibliotekarza, w tym przy doborze materiatéw bibliotecznych;

3) udziatu w przedsiewzieciach, wydarzeniach kulturalnych i edukacyjnych organizowanych
przez Biblioteke;

4) korzystania z pomieszczenia Biblioteki (np. do samodzielnej nauki, pracy);

5) korzystania - po uzyskaniu zgody dyzurujgcego bibliotekarza — z wtasnego sprzetu w celu
wykonania kopii materiatu bibliotecznego, w zakresie nienaruszajagcym ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

2. Uzytkownik ma obowigzek:

1) przestrzegac zasad zawartych w Regulaminie dotyczacych korzystania z materiatéw i ustug
bibliotecznych;

2) dbad o powierzone materiaty biblioteczne, w szczegdlnosci chroni¢ je przed zagubieniem,
uszkodzeniami mechanicznymi lub zabrudzeniem;

3) przed wypozyczeniem sprawdzi¢ ich stan i zgtosi¢ ewentualne uwagi bibliotekarzowi, pod
rygorem uznania, ze dany egzemplarz nie byt zniszczony;

4) chronic karte biblioteczng przed zaginieciem lub zniszczeniem, nie udostepniac jej osobom
trzecim, niezwtocznie powiadamiaé Biblioteke o jej utracie,

5) okazaé karte biblioteczng na kazdg prosbe bibliotekarza w celu sprawdzenia identyfikacji
Uzytkownika oraz rejestracji odwiedzin;

6) informowac o zmianach dotyczacych danych osobowych zamieszczonych w Deklaracji
Czytelnika;

7) okazac na prosbe bibliotekarza dokument tozsamosci w celu weryfikacji danych podanych
przez Uzytkownika;

8) okazac karte biblioteczng z chwilg dokonywania wypozyczenia, wyjatkowo w przypadku gdy
Uzytkownik nie ma przy sobie karty bibliotecznej jest zobowigzany okaza¢ inny dokument
ze zdjeciem w celu potwierdzenia tozsamosci.

3. Rodzice lub opiekunowie prawni odpowiadajg za szkody wyrzadzone przez dziecii ich
niepoprawne zachowanie w Bibliotece, takze w sytuacji, gdy dzieci korzystajg z ustug Biblioteki
w trakcie nieobecnosci rodzicow lub opiekunéw prawnych.

4. Dzieci ponizej 7 roku zycia moga korzystac z ustug Biblioteki jedynie w obecnosci rodzica lub
opiekuna prawnego. Placodwki biblioteczne nie sg przeznaczone ani uprawnione do sprawowania
opieki nad dzieémi. Pracownicy Biblioteki nie sprawuja opieki nad nieletnimi Uzytkownikami.
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5. Podczas zajeé prowadzonych w ramach oferty edukacyjno-kulturalnej, uczestnicy maja

10.

11.

12.

obowigzek stosowac sie do polecen i présb pracownikéw Biblioteki lub osoby prowadzacej
zajecia.
XIX. Rezygnacja z korzystania z materiatéw bibliotecznych i ustug Biblioteki

§19

Uzytkownik rezygnujacy z korzystania z materiatdw bibliotecznych i ustug Biblioteki sktada
pisemne Oswiadczenie o rezygnacji z korzystania z ustug Biblioteki, stanowigce zatgcznik nr 3 do
Regulaminu.

W przypadku posiadania zobowigzan wobec Biblioteki, Uzytkownik zobowigzany jest do ich
uregulowania nie pdzniej niz do dnia ztozenia Oswiadczenia o rezygnacji z korzystania z ustug
Biblioteki.

Ztozenie Oswiadczenia o rezygnacji z korzystania z ustug Biblioteki nie zwalnia Uzytkownika z
obowigzku uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki. Konto Uzytkownika nie zostanie usuniete
do czasu ich uregulowania.

Konto Uzytkownika, na ktérym nie ma wypozyczen oraz brak jest zobowigzan wobec Biblioteki
ulega likwidacji po uptywie 5 lat od ostatniego dnia roku kalendarzowego, w ktédrym ostatni raz
korzystat on z ustug Biblioteki.

Jesli Uzytkownik posiada nieuregulowane optaty za przetrzymanie zbioréw lub inne naleznosci
wobec Biblioteki, jego dane pozostang w bazie do czasu zakorczenia postepowania zwigzanego z
dochodzeniem roszczenia.

Nie jest mozliwe usuniecie konta rodzica/opiekuna prawnego osoby niepetnoletniej, ktora
korzysta z ustug Biblioteki.

Ztozenie Oswiadczenia o rezygnacji i usuniecie konta Uzytkownika z systemu bibliotecznego nie
jest wnioskiem o usuniecie danych osobowych w rozumieniu art. 17 RODO. Ewentualne
skorzystanie z praw przystugujgcych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego
Whiosku o usuniecie danych osobowych Uzytkownikéw z bazy danych, ktory stanowi zatgcznik
nr4i5 do Regulaminu.

Usuniecie konta Uzytkownika z systemu bibliotecznego nastepuje w ciggu miesigca od daty
zarejestrowania wptywu wniosku do Biblioteki.

Uzytkownikowi przystuguje prawo uzyskania informacji/potwierdzenia o usunieciu konta, na jego
zadanie.

Biblioteka nie ma obowigzku udzielenia pisemnej odpowiedzi na wniosek o usuniecie konta
bibliotecznego.

Uzytkownik ma prawo do czasowego zawieszenia korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki, o czym
zobowigzany jest do poinformowania Biblioteki.

Osoby bliskie majg obowigzek do poinformowania o Smierci Uzytkownika poprzez ztozenie
Oswiadczenia dotyczgcego smierci Uzytkownika wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 6 do
Regulaminu oraz okazanie bibliotekarzowi aktu zgonu Uzytkownika do wgladu.

XX. Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych
§20

Administratorem danych osobowych jest Biblioteka Publiczna im. Zygmunta tazarskiego w
Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy, z siedzibg w Warszawie przy ul. Wiktorskiej 10, 02-587
Warszawa. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: iod@bpmokotow.waw.pl.
Uzytkownik powinien zapoznad sie z obowigzkiem informacyjnym zgodnym z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
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0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) przedstawionym Uzytkownikowi podczas zapisu do Biblioteki.

3. Podanie danych przy zapisie do Biblioteki lub przy korzystaniu z jej ustug jest dobrowolne, jednak
odmowa podania danych skutkuje odmowg zapisu do Biblioteki lub brakiem mozliwosci
korzystania z jej ustug.

4. Dane identyfikujgce Uzytkownika oraz informacje dotyczace korzystania przez Uzytkownika z
ustug Biblioteki, sg przetwarzane w zwigzku z wykonywaniem zadan w interesie publicznym, o
ktédrych mowa w ustawie z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach, i stuzg do nastepujacych
celéw:

1) udostepniania i wypozyczania materiatéw bibliotecznych;

2) dokumentowania prowadzonej dziatalnosSci oraz informowania o niej, co obejmuje réwniez
przetwarzanie w celach archiwalnych w interesie publicznym.

5. Dane identyfikujace Uzytkownika i jego status spoteczno-zawodowy, dane dotyczace jego
zobowigzan wobec Biblioteki oraz sposobu korzystania z Internetu lub sieci Wi-Fi Biblioteki (jesli
Uzytkownik korzysta z tych ustug), w tym dane identyfikujgce komputer Uzytkownika, sg
przetwarzane w zwigzku z obowigzkami prawnymi cigzgcymi na Bibliotece, o ktédrych mowa w
ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, ustawie z dnia 29 czerwca 1995r. o
statystyce publicznej oraz ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, i stuzg do nastepujacych celow:

1) dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych;

2) opracowywania statystyk dotyczacych dziatalnosci Biblioteki;

3) zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systemdéw informatycznych Biblioteki.

6. Adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane na
podstawie zgody w nastepujgcych celach:

1) powiadamiania o terminach zwrotu materiatéw bibliotecznych, powiadamiania o
mozliwosci odbioru zamdwionych materiatéw i ustug, prowadzenia korespondencji o
podobnym charakterze oraz wysytanie monitéw lub powiadomien o ofercie kulturalnej i
edukacyjnej biblioteki.

7. Odbiorcami danych sg inne podmioty, ktérym powierza sie przetwarzanie danych, z
zastrzezeniem, ze takie podmioty nie nabywajg praw do samodzielnego decydowania o
przetwarzaniu tych danych a jedynie wykonujg polecenia Biblioteki.

8. Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo zgdania dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
oraz prawo do przeniesienia danych. Dopuszczalno$¢ korzystania z poszczegdlnych praw zalezy
od podstawy prawnej konkretnego przetwarzania.

9. Osoba, ktdrej dane dotyczg ma prawo wniesc skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

10. Okres przechowywania danych wynosi:

1) dla danych przetwarzanych w celu udostepniania i wypozyczania materiatéw
bibliotecznych, komunikowania sie z Uzytkownikiem oraz opracowywania statystyk — nie
wiecej niz 5 lat od korica roku, w ktérym Uzytkownik ostatni raz korzystat z ustug Biblioteki,
pod warunkiem, ze nie jest wobec niej zadtuzony;

2) dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych — do
czasu przedawnienia roszczenia lub do zakoriczenia postepowania zwigzanego z
dochodzeniem roszczenia;

3) dla danych przetwarzanych w celu dokumentowania prowadzonej dziatalnosci oraz
informowania o niej — nie wiecej niz 5 lat od dnia dokumentowanego wydarzenia, chyba ze
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dane sg przetwarzane w celach archiwalnych w interesie publicznym. (Wynika to z kategorii
archiwalnej B-5 dla tego rodzaju dokumentéw. Podstawa prawna: ustawa z dnia 14 lipca
1983 roku o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach w zwigzku z Zarzgdzeniem Nr
1452/2020 Prezydenta m.st. Warszawy z 14 grudnia 2020 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i
zakresu dziatania sktadnic akt dla Bibliotek Publicznych m.st. Warszawy);

4) dla danych przetwarzanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systemoéw
informatycznych Biblioteki — nie wiecej niz 5 lat od dnia zarejestrowania;

5) dla danych przetwarzanych na podstawie zgody Uzytkownika — do czasu wycofania tej
zgody.

11. Okres przechowywania moze ulec przedtuzeniu, jezeli pojawi sie potrzeba przetwarzania danych
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub inna potrzeba przetwarzania danych,
majaca podstawe prawng w obowigzujgcych przepisach.

XXI. Postanowienia koncowe
§21

1. Biblioteka nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez Uzytkownika w Bibliotece oraz w
materiatach bibliotecznych.

2. Uzytkownik obowigzany jest korzystac z Biblioteki i pomieszczen znajdujgcych sie na jej terenie
w sposob uwzgledniajacy potrzeby innych Uzytkownikow.

3. Bibliotekarz lub inny pracownik Biblioteki ma prawo wyprosi¢ Uzytkownika zachowujgcego sie
agresywnie badz niekulturalnie, nieprzestrzegajgcego zasad wspdtzycia spotecznego lub
Regulaminu Biblioteki.

4. W przypadkach nie objetych niniejszym Regulaminem, a dotyczacych obstugi Uzytkownika,
decyzje podejmuje dyzurny bibliotekarz.

5. W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, osoby przebywajace na
terenie Biblioteki powinny bezwzglednie podporzgdkowac sie poleceniom wydawanym przez
pracownikow Biblioteki.

6. Na terenie Biblioteki:

1) obowigzuje zakaz palenia tytoniu, papierosdw, e-papieroséw, uzywania srodkow i urzadzen
zawierajgcych nikotyne, zazywania narkotykdéw oraz innych srodkéw odurzajacych, picia
alkoholu oraz spozywania positkdw i picia napojéw poza wyznaczonymi do tego miejscami
(w uzasadnionych przypadkach, np. chorobowych, spozywanie positkdw i picie napojow
moze odbywac sie w innym miejscu);

2) osoby, ktdrych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych uzywek oraz na brak
przestrzegania zasad higieny osobistej, nie mogg przebywac w lokalu Biblioteki.

3) w Bibliotece nie mogg takze przebywac osoby zagrazajgce bezpieczenstwu innych
Uzytkownikdw;

4) w czasie, gdy w domu Uzytkownika panuje choroba zakazna, nie moze on korzystac z ustug
w placédwkach Biblioteki;

5) zabronione jest zachowanie ucigzliwe dla innych Uzytkownikéw oraz zaktdcajgce
Swiadczenie ustug bibliotecznych, m.in. prowadzenie gto$nych rozméw, gtosne nastawianie
odtwarzaczy osobistych oraz gtosne korzystanie z telefonéw komérkowych, uzywanie stéw
powszechnie uwazanych za obrazliwe;

6) zabronione sg wszelkie dziatania powodujace niszczenie materiatéw bibliotecznych (np.
podkreslanie tekstu, rozktadanie ksigzek grzbietem do gory, itp.);

7) Okrycie wierzchnie oraz plecaki i duze torby, jak réwniez parasole, itp. nalezy pozostawié w
miejscu do tego wyznaczonym.
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7. Uzytkownicy wprowadzajacy na teren Biblioteki zwierzeta zobowigzani sg do
zachowania srodkéw ostroznosci zapewniajgcych ochrone zdrowia i zycia ludzi oraz zwierzat, z
uwzglednieniem nastepujacych zasad:

1) psy nalezy prowadzi¢ na smyczy i w kagancu;

2) psy nalezgce do ras uznawanych za agresywne na podstawie Rozporzgdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras
pséw uznawanych za agresywne, nie wolno wprowadza¢ do placéwek bibliotecznych;

3) wrtasciciel zobowigzany jest do niezwtocznego usuwania zanieczyszczen pozostawionych
przez zwierzeta;

4) wrtasciciel sprawuje opieke nad zwierzeciem w sposdb zapewniajgcy bezpieczenstwo dla
0s0b korzystajgcych z Biblioteki;

5) uzytkownik wprowadzajgcy na teren Biblioteki zwierzeta ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
szkody wyrzadzone w Bibliotece lub osobom trzecim i jest zobowigzany do ich
naprawienia.

8. Uzytkownikowi niestosujgcemu sie do przepisow niniejszego Regulaminu moze by¢ czasowo
ograniczone prawo korzystania z Biblioteki i jej ustug poprzez natozenie blokady na konto
biblioteczne, a w przypadku szczegdlnie razgcego naruszenia — na state. Decyzje w tej sprawie
podejmuje Dyrektor Biblioteki, decyzja jest ostateczna.

9. Bibliotekarze upowaznieni sg do kontrolowania i egzekwowania postanowien niniejszego
Regulaminu oraz do udzielania wyjasnien i interpretacji jego zapisow.

10. Wszystkie karty biblioteczne wydane przed dniem wejscia niniejszego regulaminu w zycie
traca swojg waznosc z dniem 31 grudnia 2024 roku. W celu przedtuzenia waznosci karty
bibliotecznej Uzytkownicy zobowigzani s3 do uregulowania swoich zobowigzan wobec
Biblioteki oraz aktualizacji danych osobowych w placéwce bibliotecznej poprzez podpisanie
i ztozenie Deklaracji Czytelnika.

11. Odstepstwa od Regulaminu mogg byc¢ stosowane jedynie w wyjgtkowych wypadkach za zgodg
Dyrektora Biblioteki na pisemny wniosek Uzytkownika.

12. Skargi i wnioski przyjmuje Dyrektor Biblioteki we sSrody w godzinach 13.00 -15.00 lub mailowo na
adres: sekretariat@bpmokotow.waw.pl.

13. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

14. Niniejszy Regulamin podany jest Uzytkownikom do wiadomosci poprzez jego udostepnienie we
wszystkich placéwkach bibliotecznych, umieszczenie na stronie internetowe] Biblioteki oraz
Biuletynie Informacji Publicznej. Po uptywie 30 dni od wejscia w zycie uwaza sie, ze Uzytkownik
przyjat niniejszy Regulamin do wiadomosci.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 listopada 2024 r.

Dyrektor Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw
m.st. Warszawy
/-/
Robert Kijek
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

Biblioteka Publicza im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy
Mokotdw m.st. Warszawy Warszawa, dn.

DEKLARACJA CZYTELNIKA

NUMER CZYTELNIKA:
NAZWISKO 1 IMIE:
PESEL:
TELEFON:

ADRES 5TALY: '

PANSTWO:

ADRES E-MAIL: __
STATUS:
PEEC:

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z ,Regulaminem korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Publicznej w TAK/NIE*
Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy” i zobowiazuje sie do przestrzegania jego postanowien. O$wiadczam, ze
zapoznatam/em sie z zasadami gromadzenia i przetwarzania danych osobowych przez Biblioteke. Oswiadezam,

ze podane dane osobowe s3 zgodne z prawda oraz jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za zlozenie

fatszywego oSwiadczenia.

data podpis

W zwigzku z realizacjg wymogdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 TAKINIE*
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o achronie
danych; ,RODO™, informujemy o zasadach przetwarzania Twoich danych osobowych oraz o przystugujacych
Tobie prawach z tym zwigzanych.

1. Administratorem Twoich danych oscbowych podanych w formularzu zapisu do newsletteru Biblioteki jest
Biblioteka Publiczna im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw m. st. Warszawy z siedzibg w Warszawie
{02-587), przy ul. Wiktorska 10.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych z ktérym jest kontakt pod adresem e-mail:
iod@®bomokotow.waw.pl lub piszac na adres siedziby Biblioteki.

3. Twoje dane osobowe bedy przetwarzane w celu otrzymywania newsletteru Biblioteki. Mozemy tez
przetwarzad Twoje dane w celach statystycznych.

4. Podstawa przetwarzania Twoich danych osobowych jest dobrowolnie wyrazona zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) poprzez akceptacje warunkdw otrzymywania newsletterdw.

5. W zwiazku z powyzszym masz prawo do:

a) zgdania od administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania,

b) prawo do wniesienia sprzeciwu wabec przetwarzania,

¢) prawo do wycofania zgody (w kazdym czasie). Cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6. Twoje dane osabowe bedg przetwarzane do momentu wycofania przez Ciebie zgody oraz przez 5 lat po tym
okresie, w celach archiwalnych lub zabezpieczenia ewentualnych roszezen.

7. Twoje dane s3 zabezpieczone zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a ich odbiorcami moga by¢ podmioty
uprawnione do ujawnienia im danych na mocy przepiséw prawa oraz podmioty przetwarzajgce dane osobowe w
ramach $wiadczenia ustug dla administratora.

8. Twoje dane nie beda przekazywane do panstw trzecich/organizacji miedzynarodowych.

9. Twoje dane beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda podlegaty profilowaniu.

10. Przystuguje Tobie prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uznasz,
ze Administrator narusza przepisy RODO.

data podpis

Wyrazam zgode na komunikacje ze strony biblioteki za posrednictwem:
email TAK/NIE*
sms TAK/NIE*

telefon TAK/NIE*
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data podpis

Realizujac obowigzek informacyjny dot. przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymogami art. 13 ust. 1i 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
flzycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), infermujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biblioteka Publiczna im. Z. tazarskiego w Dzielnicy
Mokotéw m.st. Warszawy, ul. Wiktorska 10, 02-587 Warszawa, zwana dalej ,Biblioteka”

2. Administrator powolat inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé we wszystkich sprawach
2wiagzanych z przetwarzaniem danych, piszac na adres e-malil: icd@bpmokotow.waw.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe beds przetwarzanie w celach zwigzanych z realizacjg zadan biblioteki pelegajgcych
na zaspokajaniu potrzeb odwiatowych, kulturalnych i informacyjnych ogétu spoleczeristwa oraz
upowszechnianiu wiedzy i kultury, i w oparciu o ogéine rozporzadzenie o ochronie danych oraz ustawe z 27
czerwca 1997 r. o bibliotekach, tj. w zwigzku z realizacja zadania w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO).
W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, Pani/Pana dane osobowe moga byé przetwarzane na
podstawie art, 6 ust. 1 lit. ¢ RODO {realizacja obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze), W pozostatym
zakresie podstawg przetwarzania danych moze by¢ dobrowolnie wyrazona zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

4. Podanie danych jest obowigzkowe i wynika z przepisow ustawy z 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach - w
zakresie zapisania czytelnika. Dane przetwarzane na podstawie zgody - podane na zasadach dobrowolnosci.

5. PanifPana dane osobowe bedg przechowywane w ckresie korzystania przez Panig/Pana z ustug biblioteki, a w
przypadku wystapienia kar lub innych naleznosci - do czasu wyegzekwowania tych oplat. Po tym okresie dane
beda archiwizowane, zgodnie z ustawg o narodowym zasohie archiwalnym i archiwach. W przypadku wycofania
zgody na przetwarzanie danych (przestanka przetwarzania jest zgoda) - bedg przetwarzane do czasu wycofania
zgody.

6. Pani/Pana dane nie bedg podlegac zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji lub profilowaniu.

7. Odbicrcami PanifPana danych osobowych moga byé uprawnione podmioty/organy wdadzy publicznej, firma
realizujgca windykacje, dostawca oprogramowania bibliotecznego, dostawcy ustug hostingu email, firmy
wykonujace ustugi brakowania dokumentacji niearchiwalnej oraz inne podmioty, przetwarzajgce dane w imieniu
Biblioteki. W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo uzyska¢ informacje na temat odbioréw Pani/Pana danych.

8. Przystuguje Pani/Panu prawe zgdania dostepu do swoich danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu
réwniez prawo do zlozenia skargi w zwigzku z przetwarzaniem ww. danych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

TAK/NIE*

data podpis

Wyrazam zgodg na wielokretne, nieodptatne utrwalanie i publikowanie mojego wizerunku/wizerunku mojego
dziecka* (w formie fotograficznej i fimowej) przez Biblioteke Publiczng w Dzielnicy Mokotdw m. st. Warszawy,
zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994r. (Dz.U. 1994r Nr
24 poz. 83). Jednoczesnie odwiadczam, ze zgoda dotyczy fotegrafii | materiatu filmowego przedstawiajgcych maj
wizerunek/wizerunek mojego dziecka*, dokumentujgcych wszelkie formy mojego/mojego dziecka* uczestnictwa
w imprezach organizowanych przez Biblioteke Publiczng w Dzielnicy Mokotdw m. st. Warszawy oraz, ze
rozpowszechnianie przez Biblioteke Publiczng w Dzielnicy Mokotow m. st. Warszawy wizerunku mojego/mojego
dziecka* w formie fotografii i materiatu filmowego moze by¢ realizowane bez ograniczeri czasowych za
posrednictwern dowolnego medium. Méj wizerunek/wizerunek mojego dziecka* nie moze byé uzyty w formie
lub publikacji dla mnie/niego obrazliwej lub naruszac w inny spaséb moje/jego dobra osobiste.

Niniejsza zgoda nie jest ograniczona czasowo ani terytorialnie do czasu wycofania zgody

TAK/NIE*

data podpis

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

Cennik ustug bibliotecznych i optat

OPLATY ZA NIETERMINOWY ZWROT MATERIAtOW BIBLIOTECZNYCH

1. Ksigzka, czasopismo | Optata za pojedynczy egzemplarz ksigzki - za kazdy 0,10 zt
rozpoczynajacy sie dzien po terminie zwrotu
2. Ksigzka moéwiona Optata za 1 wolumin - za kazdy rozpoczynajacy sie 0,10 zt
audiobook; dzien po terminie zwrotu
ksigzka mowiona
na kasetach
magnetofonowych
lub ptytach CD
3. Filmy Optata za 1 wolumin - za kazdy rozpoczynajacy sie 0,10 zt
dzien po terminie zwrotu
4, Czytniki, czytaki Optata za 1 urzadzenie - za kazdy rozpoczynajacy sie 0,10 zt
dzien po terminie zwrotu
5. Gry Optata za 1 gre - za kazdy rozpoczynajgcy sie dzien po 0,10 zt
terminie zwrotu
] OPtATA ZA WYDANIE KOLEJNEJ KARTY BIBLIOTECZNEJ
1. Duplikat karty Optata w przypadku zniszczenia lub zgubienia karty 5,00 zt
bibliotecznej bibliotecznej
]| OPLATA ZA WYSLANIE UPOMNIENIA W ZWIAZKU Z NIETERMINOWYM ZWROTEM MATERIALOW
BIBLIOTECZNYCH
1. List pocztowy zwykty Wysokos¢ optat
2. List polecony na podstawie
3. List polecony za potwierdzeniem odbioru obowigzujacego cennika
ustug pocztowych Poczty
Polskiej S.A.
v OPLATY ZA UStUGE KSERO
KSERO JEDNOSTRONNE
Ksero monochromatyczne Ksero kolorowe
1. Format A4 0,40 zt 1,20 zt
2. Format A3 0,80 zt 2,40 zt
KSERO DWUSTRONNE
1. Format A4 0,60 zt 2,00 zt
2. Format A3 1,40 zt 4,40 zt
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OPtATY ZA WYDRUKI KOMPUTEROWE

WYDRUK JEDNOSTRONNY
Wydruk Wydruk kolorowy
monochromatyczny
1. Format A4 1,00 zt 2,00 zt
2, Format A3 1,50 zt 4,00 zt
WYDRUK DWUSTRONNY
1. Format A4 1,80 zt 3,80 zt
2, Format A3 3,00 zt 8.00 zt
VI OPLATY ZA UStUGI REPROGRAFICZNE SKAN 300 dpi
1. Format A4 0,60 zt
2. Format A3 1,20 zt
Vil KAUCIJE
Materiat biblioteczny Wysokos¢ kaucji
1. Materiaty biblioteczne w Czytelniach w wysokosci wartosci ksigzki, nie mniej niz 50,00 zt za
naukowych egzemplarz
VI OPLATY ZA ZNISZCZONE LUB ZAGUBIONE MATERIALY BIBLIOTECZNE
1. Ksigzka, czasopismo aktualna cena rynkowa lub antykwaryczna ksigzki,
czasopisma, nie mniej niz Srednia wartos¢
2. Ksigzka méwiona na kasetach aktualna cena rynkowa, nie mniej niz srednia wartos¢
magnetofonowych lub ptytach CD
3. Film aktualna cena rynkowa lub kolekcjonerska woluminu, nie
mniej niz jego $rednia wartosc
4, Wydawnictwa multimedialne i materiaty aktualna cena rynkowa w przypadku zniszczenia lub
elektroniczne: czytniki, czytaki pokrycie kosztéw naprawy, nie mniej niz Srednia wartos¢
5. Gry aktualna cena rynkowa lub kolekcjonerska gry, nie mniej
niz Srednia wartos¢
6. Opakowanie 3,00 zt
7. Ptyta CD/DVD 2,00 zt
OPLATY ZA WYSYLKE W RAMACH UStUGI WYPOZYCZALNI MIEDZYBIBLIOTECZNE)
1. Wysokos$¢ optat na podstawie obowigzujgcego cennika ustug pocztowych Poczty Polskiej S.A./cennika
ustug firm kurierskich

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy
02-587 Warszawa

ul. Wiktorska 10

NIP: 521-12-70-986

REGON: 000284339

Nr konta bankowego do opfat za przetrzymanie materiatow bibliotecznych:
PEKAO S.A. 84 12401112 11110011 2918 7041

W tytule przelewu nalezy podac: "Opfata za przetrzymanie ksigzek, imie i nazwisko, numer
karty Czytelnika oraz numer Wypozyczalni..."
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Zatacznik nr 3 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

Warszawa dn. XXXXXX2
OSWIADCZENIE O REZYGNACJI Z UStUG BIBLIOTEKI

Imie i nazwisko czytelnika: XXXXXX3
Adres: XXXXXX7, XXXXXXA7
Karta biblioteczna: XXXXXX8

Ja nizej podpisany/a o$wiadczam, ze z dniem XXXXXX2 rezygnuje z korzystania z ustug Biblioteki
Publicznej w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy. Prosze o usuniecie mojego konta z bazy
czytelnikéw.

(czytelny podpis)
INFORMACIJE DLA UZYTKOWNIKA

Niniejszy wniosek nie stanowi wniosku o usuniecie danych osobowych, w rozumieniu art. 17 RODO.
Ewentualne skorzystanie z praw przystugujgcych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego
oswiadczenia przez czytelnika.
Zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO usuniecie danych bedzie ograniczone w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
niezbedne:
a.do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub
prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator, lub do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi;
b.do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do
celdw statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1 RODO, o ile prawdopodobne jest, ze usuniecie danych
uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje celdow takiego przetwarzania;
c.do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (jezeli prowadzone sg dziatania windykacyjne,
nieuregulowane sg zobowigzania wobec Biblioteki, lub gdy czytelnik nie zwrdcit wypozyczonych

ksigzek).
ADNOTACIJE PRACOWNIKA BIBLIOTEKI
Konto zablokowano w dniu: przez:
(podpis pracownika Biblioteki)
Konto usuniete w dniu: przez:

(podpis pracownika Biblioteki)
Konto nie zostato usuniete z powodu:

Odmowa wydana w dniu: przez:

(podpis pracownika Biblioteki)
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Zatacznik nr 4 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

WNIOSEK O USUNIECIE DANYCH OSOBOWYCH Z BAZY DANYCH UZYTKOWNIKOW
Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy

Imie/imiona:
Nazwisko:
Nr karty Uzytkownika:

Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych, Ja nizej podpisana/y
zwracam sie z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania moich danych osobowych / danych
osobowych mojego dziecka* oraz catkowite usuniecie danych z bazy danych Uzytkownikdw Biblioteki
Publicznej im. Z. tazarskiego w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy.

(miejscowos¢, data) (podpis wnioskodawcy)

Dane zostaty zweryfikowane na podstawie dowodu tozsamosci Uzytkownika.

(miejscowosé, data) (podpis Bibliotekarza)

Dane osobowe Uzytkownika zostaty usuniete z ewidencji.

(miejscowosé, data) (podpis 10DO)
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Zatacznik nr 5 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

Warszawa dn. XXXXXX2

WNIOSEK O USUNIECIE KONTA UZYTKOWNIKA NIELETNIEGO Z SYSTEMU BIBLIOTECZNEGO

Imie i nazwisko czytelnika: XXXXXX3

Imie i nazwisko opiekuna prawnego: XXXXXX6
Adres opiekuna prawnego: XXXXXX7, XXXXXXA7
Karta biblioteczna: XXXXXX8

Ja nizej podpisany/a wnioskuje o wykreslenie mojego dziecka z listy czytelnikow i usuniecie konta
z bazy czytelnikdéw Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy.

(czytelny podpis opiekuna)
INFORMACIJE DLA UZYTKOWNIKA

Niniejszy wniosek nie stanowi wniosku o usuniecie danych osobowych, w rozumieniu art. 17 RODO.
Ewentualne skorzystanie z praw przystugujacych na mocy art. 15-22 RODO wymaga ztozenia odrebnego
oswiadczenia przez czytelnika.
Zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO usuniecie danych bedzie ograniczone w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
niezbedne:
a.do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub
prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator, lub do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi;
b.do celdw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do
celéw statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1 RODO, o ile prawdopodobne jest, ze usuniecie danych
uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje celdow takiego przetwarzania;
c.do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (jezeli prowadzone sg dziatania windykacyjne,
nieuregulowane sg zobowigzania wobec Biblioteki, lub gdy czytelnik nie zwrdcit wypozyczonych

ksigzek).
ADNOTACIJE PRACOWNIKA BIBLIOTEKI
Konto zablokowano w dniu: przez:
(podpis pracownika Biblioteki)
Konto usuniete w dniu: przez:

(podpis pracownika Biblioteki)

Konto nie zostato usuniete z powodu:

Odmowa wydana w dniu: przez:

(podpis pracownika Biblioteki)
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Zatacznik nr 6 do Regulaminu korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotdw m.st. Warszawy

Warszawa dn. XXXXXX2

OSWIADCZENIE DOTYCZACE SMIERCI UZYTKOWNIKA

Ja nizej podpisana/y
Informuje o Smierci

(imie i nazwisko Uzytkownika)
Stopien pokrewienstwa/zaleznosci

(data, czytelny podpis)

WYPELNIA BIBLIOTEKARZ

PESEL
Numer karty
Okazano akt zgonu
e TAK (nr aktu zgonu )
e NIE

(data, podpis Bibliotekarza)

Dokonano usuniecia danych Uzytkownika z systemu bibliotecznego

(data, podpis I0DO)
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